
Gjør førjulstiden enklere med 
Postens julevettregler
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1. 
Bruk nødvendig utstyr 
– last ned Posten-
appen

✓ Posten-appen gjør det enkelt å spore, 
sende og hente pakker

✓ Du kan også kjøpe pakkefrakt, velge 
varslinger, og sjekke når det er lite 
trafikk på hentestedet 

✓ Du kan også dele pakken med en annen 
som henter den for deg
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https://www.posten.no/posten-app


2.
Lytt til erfarne 
postfolk, vær beredt

✓ Spar på kreftene når du er på 
hentestedet ditt.

✓ Ha QR-koden klar når det er din tur, 
så går det raskere å hente pakken

✓ Husk at du kan bruke både pass, 
vanlig og digitalt førerkort , samt 
digitalt ID-kort hvis du må legitimere 
deg

Med Posten-appen 
har du alltid oversikt 
over pakkene dine
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https://www.posten.no/enklere-hverdag/digital-id-pa-posten


3. 
Spar på kreftene og 
send hjemmefra

✓ Hent og send pakker der det passer 
deg best

✓ Du velger selv om det er i en 
pakkeboks, postkassen din eller på 
Posten 

✓ Vil du omdirigere en pakke til en 
døgnåpen pakkeboks for å slippe kø, 
kan du enkelt gjøre det

Mulighetene:
• Få pakka i postkassa di
• Hva om pakka er for stor til 

postkassa?
• Pakke levert hjem på døra
• Videresend hjem fra 

hentested
• Jeg vil bestille viderekjøring 

av pakka mi
• Mer om Norgespakke  liten
• Hente i Pakkeboks
• Nærmeste Pakkeboks 
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https://www.posten.no/enklere-hverdag/slik-far-du-pakkene-dine-enkelt-levert


4. 
Planlegg julen og meld 
fra hvor du bor

✓ Gamle adresselister kan bety at 
posten blir forsinket 

✓ Husk å oppdatere din egen og sjekke 
andres adresser

5. 
Bruk god emballasje – 
det er ingen skam å 
pakke skikkelig

✓ Velg emballasje som passer til det 
du skal sende, unngå ekstra luft i 
pakken, og pakk godt inn

✓ Du kan gjerne bruke emballasje du 
har fra før

✓ Her finner du smarte tips til 
innpakkingen
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https://www.posten.no/adressetjenester/min-adresse
https://adressesok.posten.no/
https://adressesok.posten.no/
https://www.posten.no/sende/emballering
https://www.posten.no/sende/emballering


6.
Ta hensyn til 
sendefristene

✓ Send juleposten i god tid slik at den 
kommer fram til julaften 

✓ Husk at pakker som skal langt 
trenger litt ekstra tid på reisen 

✓ Til utlandet er det egne frister

✓Sjekk alle sendefrister

Brev og små pakker i Norge

• Normale frister for brev, 
men pga ekstra mange 
julehilsener, bør du 
beregne noen dager ekstra

• Norgespakke  liten: 

o 18. desember innen Sør- 
eller Nord-Norge

o 16. desember fra Sør- til 
Nord-Norge og fra Nord- 
til Sør-Norge

• Norgespakke  liten 

o 9. desember - Svalbard
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https://www.posten.no/kundeservice/sendefrister


7.
Ta trygge veivalg – 
bruk Norgespakke

✓ Med Norgespakke får du 
julegavene trygt fram over hele 
landet

✓ Bruk solid emballasje; gjerne 
noe du har fra før, eller kjøp på 
Posten

✓ Vi hjelper deg også hvis det 
haster og pakken må være 
fremme samme eller neste dag

Ordinært innhold, anbefalt indre 
emballasje
Skjøre ting må på alle kanter 
være omgitt av støtdempende 
materiale

• Bølgepapp
• Bobleplast
• Sammenkrøllede aviser, papir
• Treull eller annet materiale

Spesielle regler
• Flytende innhold eller pulver
• Mykt innhold
• Biologiske preparater
• Tungt innhold
• PC-er
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https://www.posten.no/sende/i-norge/norgespakke


8. 
Posten-appen - 
muligheter

✓ Spore pakker

✓ Sende pakker

✓ Bestille hjemlevering

✓ Hente pakker i Pakkeboks

✓ Enkel tilgang på hentekode

✓ Informasjon om hentested og 
åpningstider

✓ Unngå trafikk på hentestedet

✓ Styre hvilke varslinger du vil ha

✓ Velge leveringssted hvis en pakke er 
for stor for postkassen
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