
 

 

 

 

Smittevern på Seniornetts landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Seniornett tar smittevern på alvor.  Landsmøtet holdes på Scandic Oslo Airport Gardermoen, et stort 

konferansehotell som har gode rutiner på dette. 

Vi forutsetter at våre landsmøte-deltagere er vaksinert, og overholder gjeldende smittevernregler. 

Vi vil ha hurtigtester om det skulle være behov for det. 

Til slutt ber vi alle som har mulige korona-symptomer om å bli hjemme. Om du under oppholdet 

skulle få symptomer som hoste, feber eller lignende, ber vi deg om å bli på rommet og kontakte oss.  

Slik vil vi alle få et trygt opphold. 

 

Med dette ønsker vi etter lang tids nedstenging velkommen til et nyttig og givende arrangement! 
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Seniornetts lokalforeninger, 

Seniornett Direkte 

 

       9. september 2021 

 

 

Invitasjon til landsmøte 

Det innkalles med dette til landsmøte i Seniornett 7. og 8. oktober 2021. Møtet holdes 

på Scandic Oslo Airport, Ravinevegen 15, Gardermoen.   

Landsmøte er Seniornetts høyeste organ. Etter en lang korona-nedstenging, ser 

hovedstyret nå fram til givende dager og håper på god representasjon fra Seniornetts 

lokalforeninger. Frist for påmelding til landsmøte er 23. september. Fristen for ønske 

om overnatting var i utgangspunktet 23. august, og vi kan ikke lenger garantere ledig 

kapasitet for dette. Påmelding kan gjøres her: Påmeldingsskjema landsmøte. 

Landsmøtet begynner til lunsj klokken 12, dag én, og avsluttes med lunsj klokken 13 

dag to. På kvelden første dag er det landsmøtemiddag på hotellet for alle delegater. 

Seniornett dekker mat og overnatting for det antall delegater lokalforeningen har i 

følge delegatlisten.  Reisekostnader skal i utgangspunktet dekkes av 

lokalforeningene selv, men lokalforeningene kan søke om å få dekke reisekostnader 

der lokalforeningene ikke har økonomi til å betale for reisen.  

Alle sakspapirer, delegatoversikt, møteplan og agenda legges ut på seniornett.no. På 

landsmøte vil hver delegat få utlevert et sett med landsmøtedokumenter sammen 

med stemmesedler. 

Vær oppmerksom på at det vil fotograferes fra landsmøtesalen, i pausene og under 

middagen. Bildene kan bli brukt av Seniornett, eller der det fremmer Seniornetts 

formål. 

 

Velkommen! 

 

Karin Moe Røisland 

Styreleder Seniornett  

https://www.seniornett.no/pamelding-landsmote-2021/
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Program for Seniornetts landsmøte 7. og 8. oktober 2021: 
 
Dag 1: 
 
12.00 – 13.00: Lunsj 
 
13.00 – 13.45: Åpning av landsmøte  

- Nora Oleanna Sårheim, sang. 
- Tale ved styreleder Karin Moe Røisland 
- Valg av møteledelse, tellekorps og to delegater til å underskrive 

protokollen 
 
13.45 – 14.00 Pause 
 
14.00 – 15.30: Landsmøteforhandlinger 
 
15.30 – 16.00: Kaffepause med kaker/frukt 
 
16.00 – 17.30: Landsmøteforhandlingene fortsetter 
 
18.30 – 22.30: Middag med underholdning 
  
 
 
Dag 2: 
 
07.00 – 09.00: Frokost 
 
09.00 – 11.00: Seminar 
 
11.00 – 11.30: Kaffepause og utsjekk fra hotellrommene 
 
11.30 – 13.00: Landsmøteforhandlingene fortsetter 

- Valg 
- Avslutningstale ved styreleder 

13.00:  Lunsj 
 
 
 
 
 



 

Landsmøte saksliste  
 
1. Godkjenning av innkalling, saksliste og forretningsorden  
2. Konstituering, valg av møteledelse, referenter, tellekorps og to delegater til å   
undertegne protokollen  
3. Årsmelding for 2019  
4. Årsmelding for 2020  
5. a) Årsregnskap 2019  
    b) Revisjonsberetning 2019  
6. a) Årsregnskap 2020  
    b) Revisjonsberetning 2020  
7. Forslag til vedtektsendringer  
8. Handlingsplan for 2021 – 2025  
9. Budsjett 
    a) Presentasjon av budsjett for 2021 
    b) Økonomiske prioriteringer for 2022  
10. Fastsettelse av kontingent  
11. Valg 
    a) Hovedstyre 
    b) Revisor 

    c) Valgkomité 
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Plan for gjennomføring, forretningsorden, for landsmøte i 

Seniornett 7. og 8. oktober 2021 

 

1. Møtets forhandlinger er åpne i den utstrekning ikke landsmøte vedtar noe 

annet. 

 

2. Ingen har rett til å få ordet mer enn 2 ganger til samme sak. Unntatt fra 

innledningsforedrag, begrenses taletiden til 5 minutter første gang og 3 

minutter andre gang.  

 

3. Til forretningsorden gis ordet bare en gang og høyst 1 minutt for hver sak. 

Forøvrig kan det stilles forslag til ytterligere tidsbegrensning og strek med 

inntegnede talere.  

 

4. Forslag leveres skriftlig og skal undertegnes med forslagsstillerens navn. 

Ingen nye forslag kan fremsettes etter at strek er satt. Forslag som ikke har 

tilknytning til den godkjente dagsorden, kan ikke behandles.  

 

5. Beslutninger i landsmøtet krever mer enn halvparten av avgitte stemmer for å 

være gyldig. Vedvalg gjelder samme regel. I tvilstilfelle eller når ti 

representanter forlanger det, foretas opptelling. Vedtektsendringer krever 

minst to-tredeler av avgitte stemmer for å være godkjent.  

Ved valgene, hvis det er flere kandidater enn det skal velges, skal valgene 

foregå skriftlig. Hver stemmeseddel skal påføres så mange kandidater som 

skal velges. Den/de med flest stemmer er valgt. Ved stemmelikhet mellom to 

kandidater til et tillitsverv avgjøres valget ved loddtrekning. 

 

6. I protokollen innføres bare talere, forslagsstillere, forslagene, avstemningene 

og vedtakene. Protokollen kontrolleres og undertegnes av to av landsmøte 

valgte representanter. Protokollen sendes så foreningene og hovedstyret. 
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Hovedstyrets forslag til møteleder, tellekorps og to til å underskrive protokollen 

 

Ifølge vedtektene skal landsmøte velge møteleder, tellekorps og to delegater til å 

underskrive protokollen. 

 

Forslag til møteledelse landsmøte: 

Styremedlemmene Steinar Simonsen og Siri Mollatt. 

 

Forslag til tellekorps: 

Hanne Libakken, Joop Cuppen og Kirsten Moe fra de ansatte. 

2 navn fra delegatene. 

 

Forslag til to til å underskrive protokollen: 

Toril Engan, Seniornett Røros og Sverre Henry Storødegård, Seniornett Kolbotn. 

 

 



 

 

 

Årsmelding 2019 for 
Seniornett 
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Årsmelding for Seniornett 2019 
 

Seniornetts formål er å bidra til å øke den digitale kompetansen blant seniorer og bidra til 

arenaer hvor seniorer kan få økt sin digitale kompetanse. 

Året 2019 ble et år preget av både kontinuitet og endringer. Det sittende hovedstyret ble alle 

gjenvalgt på landsmøtet i mai, samtidig som organisasjonen fikk ny generalsekretær. 

Landsmøtet vedtok å øke kontingenten, noe som gjør at inngangen til 2020 gir utsikt om at vi 

unngår de store underskuddene fra de siste par årene. 

Fokus i 2019 har vært medlems- og lokalforeningspleie. Vi har styrket kontakten med 

medlemmene ved å ta i bruk nytt telefonsystem og ukentlige digitale nyhetsbrev til 

medlemmene. Lokalforeningsledere har fått et eget nyhetsbrev en gang i måneden med 

nyttig og viktig informasjon fra Seniornett. Vi har også etablert veilederseminarer, for å styrke 

kompetansen og engasjementet blant kursholdere og veiledere. 

Hovedstyret 
Hovedstyret i Seniornett har bestått av samme mannskap i hele 2019, da hovedstyret ble 

enstemmig gjenvalgt på landsmøte. Hovedstyrets medlemmer og verv fram til landsmøte: 

Karin Moe Røisland, Nesodden, leder, Monrad Kolstad, Førde, nestleder, Siri Mollatt, 

Bærum, styremedlem, Kirsti Skjerven, Oslo, styremedlem, Sturla Bjerkaker, Oslo, 

styremedlem, Gjermund Molund, Leknes, styremedlem, Jann H. Langseth, Trondheim, 

styremedlem, Steinar Simonsen, Oslo, styremedlem, Geir Arge, Oslo, representant frivillige 

og ansatte. 

Etter landsmøte konstituerte hovedstyret seg på nytt og Sturla Bjerkaker ble valgt til 

nestleder. Hanne Libakken ble valgt av de ansatte til å representere ansatte og frivillige i 

hovedstyret. 

Hovedstyret har avholdt 8 styremøter og behandlet 65 saker i 2019. Generalsekretær Kristin 

Ruud er sekretær for hovedstyret. 

Landsmøtet 
13. og 14. mai avholdt Seniornett landsmøte på Thon hotell Vika Atrium i Oslo. Første dag 

var det 108 deltakere, 126 stemmer og 43 foreninger. Dag to var det 101 deltakere, 125 

stemmer og 42 foreninger. 

Blant sakene som ble behandlet var vedtektsendringer og økning av kontingenten. 

Vedtektsendringene innebærer blant annet at Seniornett bytter navn fra Seniornett Norge til 

Seniornett. Lokalforeningene oppfordres til å bruke Seniornett i navnet sammen med 

geografisk navn. 

Kontingenten ble vedtatt økt med 100 kroner til 350 kroner fra 2020, der lokalforeningenes 

andel er 150 kroner pr. medlem pr. år, og Seniornetts andel er 200 kroner pr. medlem pr. år. 

Kontingenten fra medlemmer av Seniornett direkte går uavkortet til Seniornett. 

Statssekretær Paul Chaffey fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet gjestet 

landsmøte. Han deltok også i en paneldebatt med tittelen «Hva skal til for å få seniorene på 

nett?» sammen med forbundsleder Jan Davidsen, Pensjonistforbundet, nestleder Mette 

Gundersen i KS og styreleder Karin Moe Røisland i Seniornett. Ordstyrer var 

generalsekretær Kristin Ruud. 
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Ansatte 
Seniornett hadde ved inngangen til 2019 fem ansatte i 4,6 årsverk. Generalsekretær Tore 

Langemyhr Larsen sluttet ved årsskiftet 2018-2019, og Kristin Ruud overtok som ny 

generalsekretær. 

En ansatt gikk fra 60 til 100 prosent stilling fra 1. mai, og en ansatt var borte store deler av 

året på grunn av sykdom. Seniornett hadde fem annsatte i fem årsverk fra 1. mai og ut året. 

Blant Seniornetts fem ansatte er det tre kvinner og to menn, med en gjennomsnittsalder på 

56 år. 

Frivillige 
Administrasjonen i Seniornett består i tillegg til faste ansatte av en rekke frivillige som deltar i 

den daglige driften, med datahjelp, med å delta i forskningsprosjekter og som redaksjon for 

Seniornettmagasinet. Fra høsten 2019 har i tillegg mellom én til tre elever fra IKT- og 

servicefag ved Kuben videregående skole hatt praksis i Seniornett.  

Vi har også frivillige som reiser rundt og holder kurs i lokalforeninger. Uten den frivillige 

aktiviteten ville ikke Seniornett kunnet opprettholdt den store og mangfoldige aktiviteten. 

Utregnet på årsbasis utgjør den frivillige innsatsen mellom 4 og 5 årsverk bare tilknyttet 

Seniornett sentralt. I tillegg kommer de mange frivillige som holder kurs og gir dataveiledning 

over hele landet. 

Seniornett Magasinet 
Seniornett Magasinet lages av frivillige i Seniornett. I 2019 gikk redaktør Thomas Eckersberg 

av, og Tarja Marita Tamminen overtok. Magasin-gruppen består av ca. 12 frivillige som 

møtes hver mandag, og noe oftere ved innspurten til et nytt magasin.  

I 2019 kom det ut tre magasiner. Opplagene var på 18 000 eksemplarer for nummer 1, 

25 000 eksemplarer for nummer 2 og 19 500 eksemplarer for nummer 3. 

Magasinet distribueres til alle medlemmer av Seniornett, samt alle landets biblioteker og til 

politikere og beslutningstakere.  

Økonomi 
En hovedoppgave i 2019 var å styrke økonomien til Seniornett. Budsjettet for 2019 ble 

vedtatt med et underskudd på 707 437  kroner. Tross aktiviteter for å redusere kostnader for 

å bedre resultatet, kom vi ikke helt i mål. Regnskapet for 2019 viser et underskudd på 

766 877 kroner. 

Seniornett får 3,55 millioner kroner i driftsstøtte over statsbudsjettet. Videre utgjør 

kontingenten 1,085 millioner kroner, mot 1,126 millioner kroner i 2018. 

Medlemmer og medlemsservice 

Antall medlemmer 
Ved utgangen av 2019 hadde Seniornett 9 416 medlemmer, fordelt på 7 571 medlemmer 

gjennom en lokalforening og 1845 som medlemmer av Seniornett direkte.  

Vi besluttet i 2019 å legge om rutinene for medlemmer som ikke betaler kontingent. I stedet 

for å stryke disse medlemmene ved årets slutt og etter purring på kontingenten, blir 

medlemmene med videre over i nytt år, der de blir meldt ut om de ikke har betaler 

kontingenten påfølgende år. Medlemstallet i 2019 kan derfor ikke sammenlignes direkte fra 

2018. 
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Datahjelp 

Gratis datahjelp for medlemmer av Seniornett er en viktig service til våre medlemmer. I 

januar fikk Seniornett nytt telefonsystem som bedre kan håndtere henvendelser til 

Seniornett. I løpet av året håndterte vi 9 423 henvendelser på telefon (nytt telefonsystem fra 

14. januar), det betyr at vi i gjennomsnitt hadde 37 henvendelser om dagen. 2 586 unike 

telefonnummer ble besvart av Seniornett. Lengste samtale var 2 timer og 20 minutter. 

Fra 1. oktober innførte vi egen logg for spørsmål knyttet til datahjelp. I de tre siste månedene 

av 2019 hjalp vi 648 medlemmer med dataspørsmål. Det var flest spørsmål om problemer 

med e-post, deretter problemer med skriver, internett, oppdateringer og passord. 

I 2019 har vi hatt 6-7 frivillige hver uke som har bidratt med datahjelp til medlemmer. 

 

Lokalforeninger 
I 2019 har fokus vært på å utvikle kontakten mot lokalforeningene, framfor å etablere nye 

foreninger. Å ha sterke lokalforeninger med god aktivitet er viktig for å ha et godt tilbud til 

medlemmene rundt om i landet.  

Det ble gjennomført en rekke kurs og møter i foreninger som var i ferd med å legge ned, for 

å få opp igjen aktiviteten og redde foreningen. 

Blant tiltakene vi har gjennomført er veilederseminarer, der vi samler veiledere og 

kursholdere til et todagers seminar med fokus på erfaringsutveksling, inspirasjon og ny 

informasjon. Vi holdt fire veilederseminaret i løpet av 2019 med til sammen 48 deltakere. 

Seminarene ble arrangert i Oslo fra Oslo og kommunene rundt hovedstaden (to seminarer), 

samt veilederseminar i Sør-Varanger med deltakelse fra Vardø og Sør-Varanger og 

veilederseminar i Askim med deltakelse fra hele Østfold. 

Evalueringen fra veilederseminarene viser at vi har truffet optimalt med tilbudet. Ved å samle 

mange veiledere/kursholdere til seminar sikrer vi at medlemmene våre får et godt tilbud. Det 

er også kostnadsbesparende å samle veiledere, samt at veilederne blir kjent med og lærer 

av andre veiledere. 

Mot slutten av 2019 er det nå mange nye foreninger som er i startgropen til å komme i gang, 

samt at det ble etablert nye foreninger i Ullensaker og Stange.  

Foreninger som slo seg sammen i 2019: Kopervik slo seg sammen med Åkrehamn, Bamble 

slo seg sammen med Grenland og Bjugn slo seg sammen med Ørland. 

Følgende foreninger ble lagt ned i 2019: Seniornett Bygdøy og Seniornett Ullern. 

Ved årsskiftet hadde Seniornett 232 lokalforeninger. 

Voksenopplæring 
Studieforbundet Folkeuniversitetet opptok Seniornett som medlem allerede i 2008. 

Medlemskapet betyr at Seniornett med lokalforeninger er berettiget til statsstøtte i forbindelse 

med opplæring av seniorer. 

I 2019 mottok Seniornett 104 703 kroner, hvor 74 950 kroner ble overført til lokalforeningene.  

Utbetalingene Seniornett fikk i 2019 er basert på tallene som ble rapportert inn i 2018. Da 

hadde vi rapportert inn 840 deltagere. 

I 2019 vil vi for første gang passere over 1 000 deltagere på landsbasis på kurs som utløser 

voksenopplæringsmidler.  
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1 117 deltagere fra 2019 er fordelt på 16 lokalforeninger og Seniornett sentralt. Hele 956 av 

disse deltagerne er innrapportert fra disse 16 lokalforeningene.  

Som medlem av et studieforbund har alle Seniornettforeningene krav på gratis bruk av 

datarom i alle landets skoler og egnede rom i offentlige bygninger når de ellers er ledige. 

Blant tiltakene som vi gjennomførte i 2019 er utvikling av nye kurs og studieplaner tilpasset 

aktiviteten i lokalforeningene, forenkling av frammøtelistene og satsing på informasjon til 

lokalforeningene for å gjøre voksenopplæringstilbudet kjent blant Seniornetts lokalforeninger. 

Kurs i regi av lokalforeningene 
Tilbakemelding fra 46 av våre 232 foreninger viser at det er stor aktivitet med både kurs, 

veiledninger og temamøter. Aktiviteten varierer, men de aller fleste foreningene holder kurs 

for medlemmene sine. Et estimert anslag basert på innrapportert aktivitet viser 20 150 

kursplasser har blitt brukt i 2019. Noen av disse kursplassene kvalifiserer til 

voksenopplæringsstøtte. I tillegg har lokalforeningene gitt veiledning til om lag 2 000 

personer, der en stor andel ikke er medlem av Seniornett.  

Foreninger som har temamøter melder at oppmøtet varierer fra 15 til 100 personer til hvert 

møte. Temamøtene har temaer som datasikkerhet, hvordan bruke strømmetjenester til 

slektsforskning på nett og netthandel. 

Delta i samfunnsdebatten 
I bladet Elektronikkbransjen nummer 5/2019 hadde generalsekretær Kristin Ruud en kronikk 

kalt «Vi må kunne stole på faghandelen» på trykk. Kronikken ble senere publisert på 

nettstedet elektronikkbransjen.no. 

18. september hadde Seniornett på trykk en kronikk i Drammens Tidende med tittelen 

Buskerud på topp i digital opplæring av eldre. Kronikken bygget på en undersøkelse som 

Norgesbarometeret gjorde for Seniornett i august/september. Undersøkelsen viste at Hele 71 

prosent av kommunene i Buskerud, som har svart på undersøkelsen fra Norgesbarometeret, 

har lagt planer for digital opplæring av eldre. Nest beste fylke er Telemark på 27 prosent og 

Finnmark med 25 prosent. Undersøkelsen ble gjennomført av Norgesbarometeret for 

Seniornett blant landets ordførere og rådmenn. Undersøkelsen viste videre at hver fjerde 

kommune som deltok i undersøkelsen har ikke, eller vet ikke om de har et tilbud om 

opplæring og veiledning av eldre i digital kompetanse. Det er Nord-Norge hvor færrest 

kommuner har et tilbud, mens det på Øst- og Sørlandet er flest kommuner med et tilbud. 

NRK P1+ 

Seniornetts generalsekretær var gjest i NRK P1+ 19. september. Programmet het 

«Radiokontakten» og er et innringningsprogram hvor tema var digitalisering og eldre. 

Medietilsynet 
27. mai lanserte Medietilsynet en rapport om kritisk medieforståelse, der mediebrukere over 

60 år var den gruppen som hadde lavest kritisk medieforståelse. Seniornett ved 

generalsekretæren var invitert til å kommentere rapporten under lanseringen på 

Litteraturhuset i Oslo. I tillegg var Seniornett gjest i God Morgen Norge på TV2 om samme 

tema, samt gjest i Medietilsynets Mediepodden, en podkast om medierelaterte spørsmål.  

Seniornett var også invitert til NRK P1+ og programmet «Stanghelle» for å snakke om 

undersøkelsen. 
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Digihjelpen 
Seniornett har ambisjon om at alle kommuner som mottar midler fra Digihjelpen skal ha egen 

Seniornett-forening. Vi sendte derfor ut informasjon om Seniornett til de kommunene som 

ikke hadde egen forening, men responsen var jevnt over lav. Mange kommuner som har fått 

Digihjelp-midler brukte mye av 2019 til å komme i gang med digital veiledning av seniorer. 

KS, som har ansvar for Digihjelp-prosjektet, arrangerte i mai og i november seminar for 

Digihjelp-kommuner. Seniornetts generalsekretær deltok på seminarene og informerte om 

Seniornett. 

Vi informerte også om utlysning av nye Digihjelp-midler høsten 2019 i det digitale 

nyhetsbrevet til lokalforeningene. 

Samarbeide med KS og KMD 
Seniornett ved styreleder og generalsekretær har deltatt i tre møter med Kommunal- og 

moderniseringsdepartementet. Videre har Seniornett hatt to møter med KS samt deltatt på 

Digihjelp-seminar i regi av KS.  

I mai var generalsekretæren invitert til Det sentrale eldrerådet i Oslo. Her fikk eldrerådet en 

grundig informasjon om Seniornetts arbeid. Vi etterlyste blant annet større engasjement fra 

Oslo kommunes side for å sikre god digital veiledning og opplæring av Oslos seniorer. 

 

Delta i høringer på Stortinget  

Høring statsbudsjettet 
I forbindelse med behandlingen av forslag til statsbudsjett for 2020 deltok Seniornett i høring 

i Transport- og kommunikasjonskomitéen i Stortinget. Det var styreleder Karin Moe Røisland 

og generalsekretær Kristin Ruud som representerte Seniornett.  

Seniornett har for tredje året på rad ikke fått kompensert for prisstigningen på driftstilskuddet 

på 3,55 millioner kroner (Kap. 541 IT- og e-kompolitikk, post 70). Det betyr ca. 170 000 

kroner i reduserte inntekter på disse tre årene. Seniornett bruker for en stor del frivillige til 

opplæring, veiledning og datahjelp. Vi kan i utgangspunktet ikke effektivisere frivillige som 

legger ned en betydelig gratis arbeidsinnsats. Og også frivillige trenger kontorplass når de 

utfører frivillig arbeid. Når tilskuddet blir redusert betyr det etter hvert redusert aktivitet for 

Seniornett – i en tid der behovet for digital opplæring er ekstra stort. Seniornett ba derfor om 

at driftsstøtten til Seniornett økes til 4 millioner kroner i 2020, noe vi ikke fikk. 

Lov om eldreombud 
Seniornett leverte også høring til forslaget om Lov om eldreombud: «Seniornett stiller seg 

positivt til at det skal etableres et Eldreombud i Norge. Vi ønsker imidlertid å presisere at 

Seniornett tidligere har foreslått et eget dataombud, ikke minst for å ivareta enkeltpersoner, 

og da spesielt eldres, rettigheter i forhold til datalagring og kunstig intelligens. Det forslaget 

opprettholdes da vi oppfatter Eldreombudet til å ha en annen samfunnsrolle på vegne av 

eldre. 

Seniornett ba om at Eldreombudet fikk en tydelig rolle, at ombudet kunne gå inn i enkeltsaker 

for å få kunnskap og erfaring på området samt at det bør være et rådgivende organ tilknyttet 

Eldreombudet for å sikre at Eldreombudets legitimitet overfor gruppen eldre.  

Strategi for kunstig intelligens 
Regjeringen ba om innspill til strategi for kunstig intelligens. Seniornett meldte om behov for 

et dataombud for å ivareta brukere når data om brukere blir brukt i maskinlæring, da eldre 
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som gruppe i mindre grad enn andre grupper har kunnskap om hva kunstig intelligens 

innebærer for den enkelte. 

I august fikk vi anledning til å utdype dette med et møte med statssekretær Paul Chaffey i 

Kommunal- og moderniseringsdepartementet. 

Delta under Arendalsuka 
I 2019 deltok Seniornett i Arendalsuka med stand som ble bemannet av ansatte og 

medlemmer fra Seniornett Arendal, samt at generalsekretæren deltok i et arrangement om 

frivillighet i regi av Frivillighet Norge. 

Arendalsuka er en ypperlig anledning til å synliggjøre Seniornett og komme i kontakt med 

potensielle medlemmer og representanter for kommuner, organisasjoner og politiske miljø. 

 

Prosjekter 

Digital støttekontakt 
I november fikk Seniornett 190 000 kroner fra Elkjøp-fondet til prosjektet «Digital 

støttekontakt. Prosjektet går ut på å utrede og prøve ut et tilbud om digital støttekontakt til 

eldre som kjenner seg utrygge med å bruke nettbank og som ikke kan nyttiggjøre seg 

tilbudet som Seniornett gir på lokale møteplasser som frivillighetsentraler, seniorsentre eller 

biblioteker. Prosjektet engasjerte advokatfirmaet Thommessen til å gjøre en juridisk 

utredning om hvordan prosjektet skal organiseres for at hjelpen skal være trygg for både den 

som gir hjelp og den som skal motta hjelpen. 

Oslo-prosjektet 
Høsten 2019 søkte Seniornett om midler som var avsatt til å få engasjert seniorer som 

frivillige. Vi ønsket å engasjere flere seniorer som veiledere i Seniornett for dermed å kunne 

tilby veileder på seniorsentre og biblioteker rundt om i byen. Seniornett fikk bevilget 60 000 

kroner til dette. Prosjektet strekker seg inn i 2020.  

EU-prosjekter 
Det treårige prosjektet InnovCARE hadde sitt avslutningsår i 2019. Aktiviteten besto stort sett 

av sluttrapportering.  

Digital festival 
I 2019 var det andre året at Digital festival ble arrangert, og erstatter SeniorSurf som 

Seniornett har arrangert i en årrekke. Digital festival ble til i et samarbeid med 

fylkesbiblioteket i Akershus/Viken, Deichmanske bibliotek i Oslo og Nasjonalbiblioteket. 

Åpningen av Digital festival var på Nasjonalbiblioteket. Statssekretær Paul Chaffey deltok 

sammen med direktør for IKT Norge, Torgeir Waterhouse, avdelingsdirektør Merete Lie fra 

Deichmanske, skuespiller Lise Fjeldstad samt generalsekretær Kristin Ruud. Frivillig i 

Seniornett bemannet stand under åpningsarrangementet. 

Det var en rekke arrangementer under Digital festival rundt om i landet. Blant annet i Bærum, 

Røyken, Lindås, Sykkylven, Namdalseid, Drammen, Ullensaker, Førde og Oppsal (Oslo). 

Digital festival skal arrangeres fast i uke 38. 
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Årsmelding for Seniornett 2020 
 

Seniornett i koronaens tid. Vårt formål er å bidra til å øke den digitale kompetansen blant 

seniorer og bidra til arenaer hvor seniorer kan få økt sin digitale kompetanse. 

I store deler av 2020 har Seniornetts lokalforeninger hatt liten aktivitet, mens antall 

henvendelser til Seniornett sentralt har eksplodert. Allerede i april fikk Seniornett en 

ekstrabevilgning fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet for å sikre økt kapasitet på 

Seniornetts datahjelp-tjeneste. Mye av 2020 har ansatte og frivillige arbeidet hjemmefra, med 

de utfordringene det medfører. 

Arenaer for økt digital kompetanse har for en stor del skjedd digitalt. Mange seniorer har 

brukt pandemien til å ta i bruk nye digitale plattformer. Julegavene ble handlet på nettet og 

konsultasjon med fastlegen har skjedd på video. 

Vi ser nå at den digitale kløften har blitt større. Vi snakker mer om et juv. De som kom seg 

over og hadde lært seg grunnleggende digitale ferdigheter før koronaen stengte ned Norge, 

har blitt mer digitale. De som ikke var digitale, mistet muligheten. Og mange ble ensomme. 

I løpet av 2020 har Seniornett søkt om og fått innvilget en rekke prosjekter som strekker seg 

inn i 2021, vesentlig midler for å motvirke ensomhet blant eldre på grunn av 

koronapandemien.  

 

Hovedstyret 
Hovedstyret i Seniornett ble valgt på landsmøte i 2019. Det består av Karin Moe Røisland, 

Nesodden, leder, Sturla Bjerkaker, Oslo, nestleder, Monrad Kolstad, Førde, styremedlem, 

Siri Mollatt, Bærum, styremedlem, Kirsti Skjerven, Oslo, styremedlem, Gjermund Molund, 

Leknes, styremedlem, Jann H. Langseth, Trondheim, styremedlem, Steinar Simonsen, Oslo, 

styremedlem, Hanne Libakken, Oslo, representant for ansatte. 

Hovedstyret har avholdt 6 styremøter og behandlet 58 saker i 2020. Generalsekretær Kristin 

Ruud er sekretær for hovedstyret. 

Ledersamling 
Det var berammet en ledersamling i Oslo 6. mai. Den ble flyttet til 14. oktober. 

Ledersamlingen ble deretter besluttet avholdt digitalt på Teams med 95 deltakere. Blant 

gjestene var statssekretær Paul Chaffey Fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet, 

direktør Malin Rygg fra Digitaliseringsdirektoratet som snakket om EUs webdirektiv, mens 

Linda Berntsen og Anett Haugen fra Seniornett Dovre delte sine råd om studiefinansieringen 

og bruk av studietimer, redaktør Marita Tamminen fra Seniornett magasinet delte sine 

erfaringer med å avholde redaksjonsmøter på Teams og forbundsleder Jan Davidsen i 

Pensjonistforbundet snakket om samarbeidet mellom Seniornett og Pensjonistforbundet. 

Daglig drift 
Seniornett hadde allerede i 2019 tatt i bruk Office365 som arbeidsverktøy både for ansatte 

og frivillige. Da regjeringen stengte ned store deler av Norge 12. mars var vi operative fra 

hjemmekontor samme dag. 
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Fra 1. juni var det en gradvis gjenåpning av kontoret. Først med ansatte, og fra midten av 

august kunne medlemmer få datahjelp på kontoret, innenfor strenge smittevern-rammer. I 

september og oktober var det igjen kursvirksomhet i Seniornetts lokaler. Men da smitten 

igjen økte fra slutten av oktober ble kontoret stengt, kurs avlyst og vi var igjen på 

hjemmekontor. 

Daglig leder gjennomførte i mars obligatorisk HMS-kurs for ledere. 

Ansatte 
Seniornett hadde ved inngangen til 2020 fem ansatte i 5,0 årsverk. En ansatte var sykmeldt 

ved inngangen til 2020 og det ble hentet inn vikar for den sykmeldte fra februar til juni. I 

oktober ble vikaren reengasjert i datastue-prosjektet. 

Blant Seniornetts fem faste ansatte er det tre kvinner og to menn, med en gjennomsnittsalder 

på 57 år. 

Økonomi 
Det begynte som et vanlig år, og ble avsluttet med at Seniornett fikk en rekke prosjekter.  

Det foreløpige regnskapet viser at inntektene i 2020 var på 6,9 millioner kroner, mot 5,4 

millioner kroner i 2019. Økningen i driftsinntekter skyldes en fordobling av den sentralen 

andelen av kontingenten fra 100 til 200 kroner som ble vedtatt på landsmøtet i 2019, samt en 

ekstrabevilgning fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet knyttet til korona-tiltak. 

Prosjektstøtte for arbeid utført i 2020 på prosjektene Datastuer og H2HCare er inntektsført i 

2020. 

Driftskostnadene var på 6,5 millioner kroner, mot 6,1 millioner kroner i 2019. Det gir 

Seniornett et anslått overskudd på 370 000 kroner for 2020, mot et underskudd på 766 000 

kroner i 2019. 

Seniornett får 3,55 millioner kroner i driftsstøtte over statsbudsjettet. Bevilgningen har stått 

urørt siden 2018. Videre utgjør kontingenten 1, 977 millioner kroner, mot 1,085 millioner 

kroner i 2019. 

Koronastøtte 
20. mars sendte Seniornett en søknad til Kommunal- og moderniseringsdepartementet om 

en ekstrabevilgning på 500 000 kroner for å kunne bistå eldre som trengte datahjelp på 

telefon da både lokalforeninger, biblioteker og frivilligsentraler hadde stengt ned. 

Kun dager senere ble søknaden innvilget med omsøkt beløp. Det ga Seniornett et 

handlingsrom til å kunne hjelpe flere. Flere frivillige på datahjelpen ble engasjert, og de som 

trengte utstyr fikk låne det av Seniornett.  

Seniornett Ullensaker ble engasjert til å drive opplæring i å bruke av videosamtale-

programmer for medlemmer som ønsket slik hjelp. 

Samtidig var det viktig å nå ut med informasjon om at vi fantes der ute, til de som ikke kjente 

til Seniornetts tilbud. En annonse som fortalte om tilbudet til Seniornett ble kjørt i 100 

lokalaviser i mai 2020 med god respons. 

Koronastøtten til Seniornett ble også omtalt i NRK P1+. 
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Frivillige 
Administrasjonen i Seniornett består i tillegg til faste ansatte av en rekke frivillige som deltar i 

den daglige driften, med datahjelp, med å delta i forskningsprosjekter og som redaksjon for 

Seniornettmagasinet. Også i 2020 har vi hatt elever fra IKT- og servicefag ved Kuben 

videregående skole i praksis. Dette samarbeidet ble lagt på vent i mars når smittesituasjonen 

gjorde at vi fikk hjemmekontor. 

Vi har også frivillige som reiser rundt og holder kurs i lokalforeninger. Uten den frivillige 

aktiviteten ville ikke Seniornett kunnet opprettholdt den store og mangfoldige arbeidet. 

Gro Kvæstad og Bjørn Rønning Hansen er frivillige i Seniornett og deltok som Seniornetts 

representanter i utviklingen av den nye Smittestopp-appen i regi av Direktoratet for e-helse. 

Utregnet på årsbasis utgjør den frivillige innsatsen mellom 5 og 6 årsverk bare tilknyttet 

Seniornett sentralt. I tillegg kommer de mange frivillige som holder kurs og gir dataveiledning 

over hele landet. 

Datahjelp 
Alle medlemmer av Seniornett kan få datahjelp på telefon. Da landet stengte ned i mars på 

grunn av korona-pandemien så vi raskt at det kunne bli mange flere telefoner om datahjelp. 

Våre lokalforeninger ble også for en stor del stengt ned og steder som for eksempel 

folkebiblioteket i Trondheim henviste seniorer som trengte dataveiledning til Seniornetts 

datahjelp på telefon. 

Ved inngangen til 2020 hadde vi fem frivillige som bidro på datahjelp-telefonen. Èn sluttet i 

løpet av året og fem nye frivillige kom til, slik at vi har ni faste frivillige som bidrar på 

datahjelp-telefonen en til fem dager i uken ved utgangen av året. 

Flere telefoner 

Antall telefoner til datahjelpen økte i hele 2020. Gjennomsnittlig økte antall henvendelser 

med 50 prosent fordelt på månedene februar til og med desember sammenlignet med 2019.  

De vanligste henvendelsene til datahjelpen handler om problemer med e-post, 

virusproblemer og malware, ondsinnet eller skadelig programvare på PC. Mange flere ber 

om hjelp til videosamtaleprogrammer og flere ønsket hjelp med netthandel da det nærmet 

seg jul. 
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Antall telefoner til datahjelp i 2019 – 2020.  

 

Seniornett Magasinet 
Seniornett Magasinet lages av frivillige i Seniornett. Redaksjonsgruppen består av seniorer 

mellom 67 og 90 år. I mars ble kontoret til Seniornett stengt og ansatte fikk hjemmekontor. 

Redaksjonsgruppen som vanligvis møtes en gang i uken på kontoret flyttet arbeidet over på 

den digitale plattformen Teams. I løpet av året har redaksjonsgruppen stått bak tre 

magasiner, alle laget gjennom digitale redaksjonsmøter. 

Tarja Marita Tamminen er redaktør.   

Opplaget på magasinene i 2020 var: nummer 1: 17 000 eksemplarer, nummer 2: 15 000 

eksemplarer, nummer 3: 19 000 eksemplarer. 

Magasinet er et medlemstilbud og distribueres til alle medlemmer av Seniornett, samt alle 

landets biblioteker og til politikere og beslutningstakere.  

 

Medlemmer og medlemsservice 

 

Antall medlemmer 
Ved utgangen av 2020 hadde Seniornett 9 069 medlemmer (9 416 medlemmer i 2019).  

Frafallet av medlemmer på grunn av korona og økt kontingent er langt lavere enn fryktet. Det 

er gjennom lokalforeningene de fleste nye medlemmene kommer til. I 2020 har de fleste 

lokalforeningene ikke hatt aktivitet. Som seniorforening har vi et naturlig høyt frafall fordi 

medlemmer blir syke, flytter til sykehjem eller dør.  

I mai gjennomførte vi en annonsekampanje i lokalaviser tilknyttet Amedia-konsernet for å 

fortelle seniorer at de kan få datahjelp av Seniornett. Annonsen resulterte i 156 nye 

medlemmer, men langt flere tok kontakt for å få informasjon om hvor de kan få hjelp lokalt, 

når tilbudet åpner igjen. 

2
0

1
9

5
8

7

9
4

0

6
6

3 8
3

1

6
1

2

4
9

7

9
4

2

9
9

8

1
0

8
4

8
2

6

6
8

2

2
0

2
0

1
4

0
5

1
1

2
9

1
2

5
9

1
1

4
1 1

4
7

0

1
0

1
8

8
1

7 1
0

2
0

1
5

6
3

1
6

0
1

1
3

7
0

1
1

5
3

DATAHJELP 2019 - 2020

Telefonsupport Telefonsupport



 

6 
 

Nyhetsbrev medlemmer 

Hver fredag sender vi ut et elektronisk nyhetsbrev til medlemmene. Nyhetsbrevet har tre-fire 

artikler, en artikkel tar alltid for seg en aktuell app, hvordan den brukes og hvordan du kan 

laste den ned. I tillegg er det tips og triks for bruk av PC, Mac, nettbrett og smarttelefon samt 

informasjon om svindelforsøk og hvordan forebygge slike. 

Nyhetsbrevet har ført til forbedret kontakt med medlemmene, noe som har vært spesielt 

viktig når lokalforeningene har hatt liten aktivitet på grunn av koronapandemien. 

 

Lokalforeninger 
Ved starten av året var det stor aktivitet med etablering av nye foreninger. Vi fikk ti nye 

foreninger før pandemien satte en foreløpig stopper for dette arbeidet. De nye foreningene 

kom i Hol, Lesjaskog, Skjåk, Kristiansand, Nesodden, Austevoll og Tokke. I tillegg meldte 

Coop-pensjonistene og Blærekreft Norge seg inn som samlegiroforening. 

Det er registrert 231 lokalforeninger. Foreningene har hatt varierende aktivitet gjennom året, 

grunnet koronapandemien. Fra til 12. mars ble det arrangert kurs og veiledninger en rekke 

steder i landet. Og fra juni mot oktober/november var det igjen aktivitet lokalt, i samråd med 

lokal smittevernmyndighet.  

Seniornett laget en smittevernprotokoll som lokalforeningene ble oppfordret til å følge, 

sammen med lokale råd. Derfor kunne det i Førde markeres Digital festival med 50 deltakere 

i uke 38, og kurs på Lillehammer i oktober. 

Gjennom Stiftelsen Dam har lokalforeninger kunnet søke på prosjekter for å motvirke 

ensomhet blant eldre på en smittevernmessig trygg måte. I Sunndal har de gått tur og lært 

seg å bruke aktivitetsapper til smarttelefonen og i Tynset har de spist middag og hadde 

dataopplæring. 

Det er ikke sendt ut spørreskjema for å kartlegge aktivitet i lokalforeningene for 2020 på 

grunn av korona-pandemien. 

Nyhetsbrev lokalforeninger 
Seniornett sender ut nyhetsbrev elektronisk til lokalforeningene en gang i måneden, med 

unntak av juli måned. Vi gjør dette for å bedre kommunikasjonen med lokalforeningene. 

Dette tilbudet er populært, med mellom 50 og 60 prosent som åpner nyhetsbrevet. 

 

Voksenopplæring 
Seniornett er medlem av Studieforbundet Folkeuniversitetet. Medlemskapet her betyr 

at hele Seniornett med alle lokalforeningene er berettiget til statsstøtte i forbindelse med 

opplæring av seniorer, i henhold til voksenopplæringsloven. For 2020 mottok Seniornett 117 

373 kroner (104 703 kroner i 2019) fra Studieforbundet Folkeuniversitetet. Hvor 79 304 

kroner (74 950 kroner i 2019) overføres til lokalforeningene.  

Vi får tilskuddet fra Studieforbundet utbetalt i fire omganger. Derfor utbetaler vi også til 

lokalforeningen i fire omganger. 

Utbetalingene Seniornett fikk i 2020 er basert på tallene som ble rapportert inn i 2019.  

På den tiden fikk vi rapportert inn 1094 deltagere fordelt over 1336 timer totalt. 
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2020 har vært et utfordrende år å avholde kurs. Koronapandemien har gjort at møter mellom 

mennesker har vært begrenset, men helt stille har det ikke vært. 

773 deltagere er rapportert inn for året 2020 er fordelt på 14 lokalforeninger og Seniornett 

sentralt. 684 av disse deltagerne er fra 14 lokalforeningene, 89 deltakere er rapport inn fra 

Seniornett. Totalt antall timer vi søker om tilskudd for i 2020 er 830 timer. 

I 2020 har det vært noen regelendringer som gjorde at fra 27.mars kunne vi rapportere inn 

kurs på inntil fire timer, og kursene kan være digitale i sin helhet, mot normalt åtte 

studietimer. 

Departementet har besluttet at dette unntaket vil gjelde frem til 1. juli 2021. 

På grunn av liten eller ingen aktivitet i lokalforeningene er det ikke mulig å finne noe tall på 

hvor mange deltakere det har vært på kurs og veiledninger i regi av Seniornett og 

Seniornetts lokalforeninger. 

 

Delta i samfunnsdebatten 
Vi er opptatt av å ha en synlig og aktiv rolle i samfunnet, derfor prioriterer vi utadrettet 

virksomhet.  

• 31. mars i Frokostradioen i NRK P1+ for å snakke om hva korona-pandemien betyr 

for eldre. 

• Møte med Forbrukerrådet for å snakke om kundeservice overfor eldre, spesielt fra 

Get som flyttet sin e-posttjeneste. 

• Møte med Kommunal- og moderniseringsdepartementet med innspill til 

Stortingsmelding om «Den digitale grunnmuren». 

• Møte med det nye eldreombudet Bente Lund Jacobsen. 

• Deltatt på markering av eldredagen i Oslo Rådhus 

• Forelesning for masterstudenter på Oslo Met om eldre og tilgjengelighet. 

• Deltaker i nasjonalt nettverk mot falske nyheter i regi av Medietilsynet. 

• Møte med Digitaliseringsdirektoratet. 

• Møte med Kompetanse Norge. 

• Forelesning for Senioruniversitetet i Lillestrøm. 

• Frivillige fra Seniornett deltok i studentoppgave ved Design og arkitekturhøyskolen 

om å utvikle en fysisk podkastspiller for eldre. 

Digihjelpen 
Mange av Seniornetts lokalforeninger forteller om god kontakt med sin kommune rundt 

datahjelp for eldre. På grunn av korona-pandemien har Seniornett ikke hatt noen møter med 

KS i 2020. 

Samarbeide med KMD 
Seniornett mottar støtte fra Kommunal- og moderniseringsdepartementets budsjett for IT og 

Ekompolitikk. Det har ikke vært gjennomført ordinært kontaktmøte med departementet i 

2020, men det har vært kontakt på e-post og telefon i forbindelse med ekstrabevilgningen til 

koronatiltak i Seniornett. 

Seniornett har også deltatt i høring om ekompolitikk med departementet. 



 

8 
 

 

Seniornett i et helseperspektiv 
I 2017 vedtok Landsmøte i Seniornett å legge til helse som et formål i vedtektene. Dette fordi 

Seniornetts virksomhet innenfor folkehelse og forebygging er stor. 

I 2020 deltar vi blant annet i EU-prosjektet H2HCare som står for «Health to Home Care», 

der målet er å finne ut om digitale verktøy kan bidra til at færre eldre må reinnlegges på 

sykehus med hjertesykdom. Prosjektet er et samarbeid mellom universitet i Romania, 

sykehus i Sveits og Norge. 

Seniornett sammen med Pensjonistforbundets prosjekt med Datastuer har kommet i stand 

etter en bevilgning på 6 millioner kroner fra Helsedirektoratet og skal bidra til å motvirke 

ensomhet blant eldre gjennom digital opplæring. Digital inkludering er viktig i et 

folkehelsepersketiv. 

I 2020 ble Seniornett godkjent som søkerorganisasjon i Stiftelsen Dam med en prøvetid på 

ett år. En rekke lokalforeninger søkte og fikk støtte til prosjekter fra Stiftelsen Dam i 2020. 

Prosjektene omtales under prosjekter i årsmeldingen. 

 

Delta i høringer på Stortinget  

Høring statsbudsjettet 
I forbindelse med behandlingen av forslag til statsbudsjett for 2021 deltok Seniornett i høring 

i Transport- og kommunikasjonskomitéen i Stortinget. Generalsekretær Kristin Ruud 

representerte Seniornett.  

Seniornett har for fjerde året på rad ikke fått kompensert for prisstigningen på driftstilskuddet 

på 3,55 millioner kroner (Kap. 541 IT- og e-kompolitikk, post 70). Seniornett ba derfor om at 

driftsstøtten til Seniornett økes til 4 millioner kroner i 2021, noe vi ikke vant fram med. Det var 

også kontakt med Ap og SV samt møte med FrP om denne saken. 

Vi fikk imidlertid bevilget 500 000 kroner fra Kommunal- og moderniseringsdepartementet for 

å kunne drive datahjelp på telefon til landets seniorer under korona-nedstegningen. 

Prosjekter 
Det ble i 2020 utlyst midler til aktivitetstiltak og motvirke ensomhet i forbindelse med 

pandemien, innenfor folkehelsefeltet. Seniornett har søkt på midler utlyst av 

Helsedirektoratet sammen med Pensjonistforbundet, prosjektmidler forvaltet av 

fylkesmannen (nå statsforvalteren) i Troms og Finnmark, i Oslo og Viken og i Innlandet.  

Høsten 2020 ble Seniornett tatt opp som søkerorganisasjon for Stiftelsen Dam med en 

prøvetid på ett år. Stiftelsen Dam utlyste også midler i å bekjempe ensomhet i forbindelse 

med koronaen, og flere av våre lokalforeninger har søkt om midler gjennom Stiftelsen Dam. 

Datastuer 
Sammen med Pensjonistforbundet har Seniornett søkt Helsedirektoratet og fått innvilget et 

prosjekt for å opprette 50 datastuer rundt om i landet. Gjennom datastuene skal 10 000 

seniorer få tilbud om kurs i digital kompetanse på nivå 1. 

Vi fikk 6 millioner kroner for 2020. Vi fikk tilkjent prosjektet for 2020 i oktober, med mulighet til 

å forskyve prosjektet ut 2021. 

Det er Seniornett som har sekretariatet for prosjektet. Generalsekretær Kristin Ruud leder 

prosjektet, mens Helge Selstø er engasjert som prosjektleder. Det er etablert en 



 

9 
 

styringsgruppe for prosjektet bestående av styreleder for Seniornett Karin Moe Røisland som 

leder av styringsgruppen, med forbundsleder Jan Davidsen og generalsekretær Harald 

Olimb Norman fra Pensjonistforbundet som medlemmer sammen med generalsekretær 

Kristin Ruud. Organisasjonssekretær Arne Halaas fra Pensjonistforbundet og Helge Selstø 

fra Seniornett deltar også i styringsgruppemøtene. Det ble avholdt tre styringsgruppemøter i 

2020. I desember 2020 søkte vi om å videreføre prosjektet ut 2021.  

Fylkesprosjekter 
Seniornett søkte om midler til å etablere møteplasser for digital opplæring, spesielt rettet mot 

mindre kommuner i tre fylker, Troms og Finnmark, Innlandet og Oslo og Viken. 

Vi søkte og fikk invilget 502 000 kroner for Troms og Finnmark, 260 000 kroner for Innlandet 

og 230 000 kroner for Oslo og Viken. 

På grunn av disse prosjektene ble Laila Solbak Vonheim engasjert som 

prosjektmedarbeider, med tiltredelse i 2021. 

 

Stiftelsen Dam 
I forbindelse med korona-pandemien er det bevilget ekstra midler til prosjekter som kan tilby 

aktivitet eller motvirke ensomhet blant eldre. Seniornett oppfordret lokalforeningene i 

Seniornett om å søke på disse midlene. Smittesituasjonen i Norge er ulik. Og mange 

aktiviteter kan skje utendørs, eller i mindre grupper. 

I 2020 fikk følgende prosjekter støtte fra Stiftelsen Dam: 

«Fifa med farfar», 300 000 kroner til Seniornett Gulset. Innkjøp av spillkonsoller og arrangere 

opplæring og turneringer i Fifa-spill. Generasjonsmøter. 

«Risikofri sosial omgang», 100 000 kroner, til Seniornett Ullensaker. Arrangere sosiale møter 

med dataopplæring i Ullensaker kommune. 

«Digital rørsle for eldre», 300 000 kroner. Ukentlig styrketrening for eldre i digitale grupper. 

«Datakafe Tokke», 35 000 kroner til Seniornett Tokke. Arrangere dataopplæring med tilbud 

om kaffe og kaker til eldre i Tokke kommune. 

«Middag og data», 100 000 kroner, til Seniornett Tynset. Opplæring i bruk av smarttelefon og 

servering av varm middag til eldre i Tynset som på grunn av smittesituasjonen har vært 

isolert hjemme. 

«På tur med Seniornett Sunndal», 67 000 kroner. Invitere til tur med opplæring i bruk av 

apper du trenger ut som Google maps og lignende. Turen avsluttes med kaffe. 

 

EU-prosjekter 
Internasjonale forskningsprosjekter med midler fra EU er spennende å delta på. Seniornett 

har en dedikert frivillig som følger opp, rapporterer og koordinerer disse prosjektene. 

Tidligere har Seniornett deltatt i ulike velferdsteknologi-prosjekter. I 2020 har vi to EU-

prosjekter: H2H-care, Hospital to home, som er et helseprosjekt med deltakelse fra Romania, 

Sveits og Norge. I Norge er det tre partnere. Seniornetts rolle er å rekruttere testpersoner. 

Prosjektet retter seg mot eldre med hjertelidelser og om teknologi kan bidra til færre 

reinnleggelser i sykehus. 

I 2020 mottok vi 119 000 kroner i prosjektstøtte. Prosjektet er tre-årig. 
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Seniornett ble også med på To Switch-prosjektet som har oppstart i 2021, og de vi skal se på 

hvilken opplæring er best for eldre arbeidstakere for at de vil stå lengere i arbeid. 

Ulike andre prosjekter 
I 2020 ble Seniornett også med i et nordisk-baltisk prosjekt gjennom Nordplus-programmet. 

Prosjektet skal danne nettverk og dele erfaringer innenfor ulike fagmiljøer som universiteter 

og organisasjoner som Seniornett om hvordan eldre kan utvikle sine digitale ferdigheter. 

På grunn av koronaen og stengte grenser ble et besøk i Finland avlyst. Prosjektet er 

forskjøvet noe i tid. 

Vi har også tatt på oss oppgaven med å gi medlemmer i LHL opplæring i Teams. Våren 2020 

gjennomførte vi et prøveprosjekt i LHL Trøndelag. Det ble så vellykket at LHL besluttet å 

kjøpe opplæring for sine medlemmer. 

TiTi heter prosjektet som skal finne ut hvordan du kan gi tilbakemeldinger om ting som ikke 

fungerer på et nettsted. Det er spesielt personer med nedsatt funksjonsevne og eldre som 

ikke benytter de mulighetene som er i dag i forhold til å melde fra om de støter på problemer 

med nettstedet. Seniornett er en av flere organisasjoner som skal bidra. Prosjektet skal vare i 

tre år. Til sammen for de tre årene får Seniornett 50 000 kroner for arbeidet. 

Utsatte prosjekter 
Seniornett har også to prosjekter som er utsatt på grunn av korona-pandemien. Prosjektet 

Digital støttekontakt hadde møte i en ekspertgruppe hadde nedsatt med representanter fra 

Aldring og Helse, DNB, NorSIS og Seniornett Bærum i januar. Videre arbeid er utsatt til 

pandemien er over. Elkjøpfondet er orientert og har akseptert dette. 

Oslo-prosjektet kalte vi prosjektet der midler fra Oslo kommune som skulle brukes til å 

engasjere og kurse flere seniorer til å være dataveiledere. Første kurs var planlagt i mars, 

men ble avlyst på grunn av korona-situasjonen. Oslo kommune har varslet at de ikke vil 

kreve beløpet tilbake, selv om aktiviteten ikke har latt seg gjennomføre. 

 



 

 

 

Sak 4) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Hovedstyrets årsmelding 2020 

 

Hovedstyrets innstilling:  Hovedstyrets årsmelding for 2020 tas til etterretning. 



Sak 5. a) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021

Årsregnskap

Seniornett Norge

2019



SENIORNETT NORGE
Regnskap Regnskap

Resultatregnskap Note 31.12.2019 31.12.2018

INNTEKTER

       Salgsinntekter

Kurshefter 29 934 42 930

Inntekter Seniornett grunnkurs 60 116 269 617

Salgsinntekter 90 050 312 547

       Annen driftsinntekt

Kontingenter 1 085 747 1 126 352

Statsstøtte 2 3 550 000 3 550 000

Momskompensasjon 344 247 244 041

Andre inntekter 68 379 39 606

Prosjekter  - EU 268 280 168 391

Annen driftsinntekt 5 316 653 5 128 389

Sum Driftsinntekter 5 406 703 5 440 936

UTGIFTER

Seniornett-magasinet 444 637 447 727

Lønnskostnader 3 3 304 920 3 583 426

Regnskap, revisjon 25 000 24 555

Husleie, data, tlf, porto, rekv., div. 4 2 027 181 1 877 639

Årsmøte, seminarer 341 310 66 389

Datautstyr for kurs etc. 44 641 78 915

Tap på fordringer 0 3 088

Sum Driftsutgifter 6 187 689 6 081 739

Driftsresultat -780 987 -640 804

Finans- inntekter og kostnader

Renteinntekter 14 179 11 918

Finansinntekter 14 179 11 918

Rentekostnader 0 258

Purregebyr, leverandør 70 70

Finanskostnader 70 328

Sum Finans- inntekter og (kostnader) 14 109 11 590

RESULTAT -766 878 -629 214

DISPONERING AV ÅRSRESULTAT

Overført til annen egenkapital 0 0

Overført fra annen egenkapital -766 878 -629 214

Sum -766 878 -629 214



SENIORNETT NORGE
Regnskap Regnskap

Note 31.12.2019 31.12.2018

Balanse

EIENDELER

Husleie depositumskonto 144 924 144 924

Fordringer

Kundefordringer 5 19 822 113 318

Sum fordringer 19 822 113 318

Bankinnskudd, kontanter o.l. 6 2 710 424 3 246 314

Sum eiendeler 2 875 171 3 504 556

EGENKAPITAL

Opptjent Egenkapital 7

Sperret reservefond 1 450 000 1 450 000

Annen egenkapital 664 911 1 431 789

Sum egenkapital 2 114 911 2 881 789

GJELD

Kortsiktig gjeld

Leverandørgjeld 12 916 54 500

Skyldig offentlige avgifter 174 162 240 947

Forskuddsbetalt kontingent 231 000

Annen kortsiktig gjeld 342 181 327 319

Sum kortsiktig gjeld 760 259 622 767

Sum gjeld 760 259 622 767

Sum Gjeld og Egenkapital 2 875 170 3 504 556

Oslo, 03.06.2020

Styret i Seniornett Norge

Karin Moe Røisland Monrad Kolstad Kirsti Skjerven
Leder

Gjermund Molund Siri Mollatt Jann  H. Langseth

Sturla Bjerkaker Steinar Simonsen

Kristin Ruud



Note 1 Regnskapsprinsipper

Årsregnskapet er satt opp i samsvar med regnskapsloven og NRS 8 - God regnskapsskikk for små foretak. 

Driftsinntekter
Inntektsføring ved salg av varer skjer på leveringstidspunktet. Tjenester inntektsføres etter hvert som de 
leveres. Medlemskontigent regnskapsføres når den faktureres, og periodiseres over medlemsperioden. Støtte 
inntektsføres når man har rettmessig krav på støtten.

Skatt
Foreningene er ikke ansett skattepliktig for sin virksomhet jf skattelovens §2-32. 

Klassifisering og vurdering av balanseposter
Anleggsmidler omfatter eiendeler bestemt til varig eie og bruk. Anleggsmidler er vurdert til anskaffelseskost. 
Varige driftsmidler balanseføres og avskrives over driftsmidlets økonomiske levetid. Varige driftsmidler 
nedskrives til gjenvinnbart beløp ved verdifall som forventes ikke å være forbigående. Gjenvinnbart beløp er 
det høyeste av netto salgsverdi og verdi i bruk. Verdi i bruk er nåverdi av fremtidige kontantstrømmer knyttet til 
eiendelen. Nedskrivingen reverseres når grunnlaget for nedskrivingen ikke lenger er til stede.

Omløpsmidler og kortsiktig gjeld omfatter normalt poster som forfaller til betaling innen ett år etter 
balansedagen, samt poster som knytter seg til varekretsløpet. Omløpsmidler vurderes til laveste verdi av 
anskaffelseskost og antatt virkelig verdi.

Fordringer
Kundefordringer og andre fordringer oppføres til pålydende etter fradrag for avsetning til forventet tap. 
Avsetning til tap gjøres på grunnlag av en individuell vurdering av de enkelte fordringene. 

Pensjonsforpliktelser
Seniornett Norge har en sikret pensjonsordning som tilfredsstiller kravet til obligatorisk pensjonsordning. 
Pensjonspremien anses i disse tilfeller som pensjonskostnad og klassifiseres sammen med lønnskostnader.



Note 2 Inntekter

Statsstøtte 2019 2018

Kommunal- og moderniseringsdep. 3 550 000 3 550 000

Sum 3 550 000 3 550 000

Note 3 Lønnskostnader

Lønnskostnader 2019 2018

Lønn 2 672 055      2 971 181   

Arbeidsgiveravgift 464 263         443 550      

Pensjonskostnader 153 897         168 695      

Andre personalkostnader 14 706           -             

Sum 3 304 920 3 583 426

Foreningen har i 2019 sysselsatt 5 årsverk.

Ytelser/godtgjørelser til generalsekretær, styret og revisor

Ytelser til ledende personer

Generalsekr. Styre

Lønn 772 803 0

Pensjonskostnader 46 478 0

Annen godtgjørelse 9 319 0

Sum 828 600 0

Godtgjørelse til revisor

Det er i 2019 kostnadsført kr. 25.000 (inkl. mva) i ordinært revisjonshonorar.

Obligatorisk tjenestepensjon

Selskapet er pliktig til å ha tjenestepensjonsordning etter lov om obligatorisk tjenestepensjon

og har tegnet pensjonsordning i forsikringsselskap som oppfyller kravene etter denne lov.

Tjenstepensjonsordningen ble oppjustert i 2015 til 5% fra 0 G

Ordningen er innskuddsbasert og inneholder ingen garantier eller forpliktelser som skal balanseføres.



Note 4 Andre driftskostnader

Husleie, data, tlf, porto, rekv., div. 2019 2018

Leie lokaler 703 538 672 426

Nettsted 43 670 44 661

Medlemsregister 38 190 39 720

Porto 134 121 137 360

Reisekostnader 247 874 320 011

Div. Kostnader frivillige 100 029 116 019

Reklamekostnader 53 133 144 064

Andre driftskostnader 706 625 403 378

Sum 2 027 181 1 877 639

Note 5 Kundefordringer

Kundefordringer 352

Diverse kunder, forskningsråd 19 471

Sum 19 822

Note 6 Bankinnskudd

2019 2018

Bundne skattetrekksmidler: 51 802 142 532

Kasse 661 661

Driftskonto 1 036 075 737 127

Plasseringskonto 1 621 887 2 365 994

Sum bankinnskudd 2 710 424 3 246 314

Note 7 Bevegelser i egenkapitalen

Årets bevegelser i egenkapitalen: 31.12.2018 Overføringer 31.12.2019

Annen egenkapital 2 881 789 -766 878 2 114 911

Sum annen egenkapital 2 881 789 -766 878 2 114 911



 

Sak 5. b) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 



 

 

 

Sak 5. a) og 5. b) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Årsregnskap 2019 og revisjonsberetning for 2019 

 

Hovedstyrets innstilling:  Årsregnskap 2019 og revisjonsberetning for 2019 tas til 

etterretning. 



Sak 6. a) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021

Årsregnskap

2020



SENIORNETT NORGE
Regnskap Regnskap

Resultatregnskap Note 31.12.2020 31.12.2019

INNTEKTER

       Salgsinntekter

Kurshefter 17 900 29 934

Inntekter Seniornett grunnkurs 85 150 60 116

Salgsinntekter 103 050 90 050

       Annen driftsinntekt

Kontingenter 1 981 395 1 085 747

Statsstøtte 2 3 550 000 3 550 000

Momskompensasjon 361 704 344 247

Andre inntekter 32 969 68 379

Prosjekter  3 676 478 268 280

Prosjekt Datastuer 176 203

Annen driftsinntekt 6 778 749 5 316 653

Sum Driftsinntekter 6 881 799 5 406 703

UTGIFTER

Seniornett-magasinet 407 077 444 637

Lønnskostnader 4 4 095 789 3 304 920

Regnskap, revisjon 25 000 25 000

Husleie, data, tlf, porto, rekv., div. 5 1 841 269 2 027 181

Årsmøte, seminarer 3 500 341 310

Datautstyr 117 443 44 641

Tap på fordringer 19 172 0

Sum Driftsutgifter 6 509 251 6 187 689

Driftsresultat 372 549 -780 987

Finans- inntekter og kostnader

Renteinntekter 9 130 14 179

Finansinntekter 9 130 14 179

Rentekostnader 458 0

Purregebyr, leverandør 1 298 70

Finanskostnader 1 757 70

Sum Finans- inntekter og (kostnader) 7 373 14 109

RESULTAT 379 922 -766 878

DISPONERING AV ÅRSRESULTAT

Overført til annen egenkapital 379 922 0

Overført fra annen egenkapital 0 -766 878

Sum 379 922 -766 878



SENIORNETT NORGE
Regnskap Regnskap

Note 31.12.2020 31.12.2019

Balanse

EIENDELER

Husleie depositumskonto 144 924 144 924

Fordringer

Kundefordringer 6 102 100 19 822

Sum fordringer 102 100 19 822

Bankinnskudd, kontanter o.l. 7 11 375 400 2 710 424

Sum eiendeler 11 622 424 2 875 171

EGENKAPITAL

Opptjent Egenkapital 8

Sperret reservefond 1 450 000 1 450 000

Annen egenkapital 1 044 834 664 911

Sum egenkapital 2 494 834 2 114 911

GJELD

Forpliktelser

Avsetninger forpliktelser 9 8 256 974 231 000

Kortsiktig gjeld

Leverandørgjeld 199 924 12 916

Skyldig offentlige avgifter 277 446 174 162

Annen kortsiktig gjeld 393 247 342 181

Sum kortsiktig gjeld 870 616 529 259

Sum gjeld 9 127 590 760 259

Sum gjeld og egenkapital 11 622 424 2 875 170

Oslo 24.03.2021

Styret i Seniornett Norge

Karin Moe Røisland Sturla Bjerkaker Kirsti Skjerven

Leder Nestleder

Gjermund Molund Siri Mollatt Jann  H. Langseth

Monrad Kolstad Steinar Simonsen

Kristin Ruud
Generalsekretær



Note 1 Regnskapsprinsipper

Note 2 Inntekter

Statsstøtte 2020 2019

Kommunal- og moderniseringsdepartementet 3 550 000 3 550 000

Sum 3 550 000 3 550 000

Note 3 Prosjekter

Kommunal- og moderniseringsdep., koronastøtte 500 000         

Nordplus 71 478           

TiTi 5 000             

H2HCare 100 000         

Sum 676 478

Note 4 Lønnskostnader

Lønnskostnader 2020 2019

Lønn 3 265 015       2 672 055   

Arbeidsgiveravgift 408 575         464 263      

Pensjonskostnader 238 348         153 897      

Lønnskostnader prosjekt Datstuer 146 828         

Innleid vikar 29 402           

Andre personalkostnader 7 620             14 706        

Sum 4 095 788 3 304 920

Foreningen har i 2020 sysselsatt 5,3 årsverk.

Ytelser/godtgjørelser til generalsekretær, styret og revisor

Ytelser til ledende personer

Generalsekr. Styre

Lønn 847 918 0

Pensjonskostnader 63 476 0

Annen godtgjørelse 5 055 0

Sum 916 449 0

Godtgjørelse til revisor

Det er i 2020 kostnadsført kr. 25.000 (inkl. mva) i ordinært revisjonshonorar.

Årsregnskapet er satt opp i samsvar med regnskapsloven og NRS 8 - God regnskapsskikk for små foretak. 

Driftsinntekter
Inntektsføring ved salg av varer skjer på leveringstidspunktet. Tjenester inntektsføres etter hvert som de 
leveres. Medlemskontigent regnskapsføres når den faktureres, og periodiseres over medlemsperioden. Støtte 
inntektsføres når man har rettmessig krav på støtten.

Skatt
Foreningene er ikke ansett skattepliktig for sin virksomhet jf skattelovens §2-32. 

Klassifisering og vurdering av balanseposter
Anleggsmidler omfatter eiendeler bestemt til varig eie og bruk. Anleggsmidler er vurdert til anskaffelseskost. 
Varige driftsmidler balanseføres og avskrives over driftsmidlets økonomiske levetid. Varige driftsmidler 
nedskrives til gjenvinnbart beløp ved verdifall som forventes ikke å være forbigående. Gjenvinnbart beløp er 
det høyeste av netto salgsverdi og verdi i bruk. Verdi i bruk er nåverdi av fremtidige kontantstrømmer knyttet til 
eiendelen. Nedskrivingen reverseres når grunnlaget for nedskrivingen ikke lenger er til stede.

Omløpsmidler og kortsiktig gjeld omfatter normalt poster som forfaller til betaling innen ett år etter 
balansedagen, samt poster som knytter seg til varekretsløpet. Omløpsmidler vurderes til laveste verdi av 
anskaffelseskost og antatt virkelig verdi.

Fordringer
Kundefordringer og andre fordringer oppføres til pålydende etter fradrag for avsetning til forventet tap. 
Avsetning til tap gjøres på grunnlag av en individuell vurdering av de enkelte fordringene. 

Pensjonsforpliktelser
Seniornett Norge har en sikret pensjonsordning som tilfredsstiller kravet til obligatorisk pensjonsordning. 
Pensjonspremien anses i disse tilfeller som pensjonskostnad og klassifiseres sammen med lønnskostnader.



Note 5 Andre driftskostnader

Husleie, data, tlf, porto, rekv., div. 2020 2019

Leie lokaler 706 420 703 538

Nettsted 105 404 43 670

Medlemsregister 64 254 38 190

Porto 43 923 134 121

Reisekostnader 59 652 247 874

Div. Kostnader frivillige 4 292 100 029

Reklamekostnader 83 248 53 133

Kostnader prosjekt Datastuer 29 375 0

Tilskudd lokalforeninger 33 000 0

Andre driftskostnader 711 701 706 625

Sum 1 841 269 2 027 181

Note 6 Kundefordringer

Kundefordringer 2 100

Diverse kunder, prosjekt H2HCare 100 000

Sum 102 100

Note 7 Bankinnskudd

2020 2019

Bundne skattetrekksmidler: 237 660 51 802

Kasse 811 661

Driftskonto 2 632 850 1 036 075

8 504 078 1 621 887

Sum bankinnskudd 11 375 399 2 710 424

Note 8 Bevegelser i egenkapitalen

Årets bevegelser i egenkapitalen: 31.12.2019 Overføringer 31.12.2020

Annen egenkapital 2 114 911 379 922 2 494 833

Sum annen egenkapital 2 114 911 379 922 2 494 833

Note 9 Avsetninger forpliktelser

Avsetning prebetalt medlemskontingent 522 677

Avsetning vedrørende prosjekter

Avsetning prosjekt Datastuer 5 823 796

Avsetning andre prosjekter:

   -Oslo og Viken - Aktivitetstiltak ensomhet 230 000

   -Troms og Finnmark - Nett i nord 502 000

   -Innlandet - Aktivitetstiltak ensomhet 260 000

   -Stiftelsen Dam, Frivillighetens program for besøk og aktivitet for sårbare eldre 918 500

Sum avsetning prosjekter 7 734 296

Sum avsetninger 8 256 974

Plasseringskonto, inkluderer forskudds-mottatte midler 

knyttet til gjennomføring av fremtidige prosjekter.



 

Sak 6. b) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 



 

 

 

Sak 6. a) og 6. b) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Årsregnskap 2020 og revisjonsberetning for 2020 

 

Hovedstyrets innstilling:  Årsregnskap 2020 og revisjonsberetning for 2020 tas til 

etterretning. 



 
 

Sak 7. Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Forslag til endringer i Seniornetts vedtekter 
 

Dette dokumentet viser eksisterende vedtekter og forslag til endring. Det er 
kun de avsnittene med endring som er med i dette dokumentet. Dokumentet 
må leses sammen med de eksisterende vedtektene. 
 

§ 1: 

Gjeldende vedtekter: Seniornetts mål er videre å skape arenaer der seniorer kan 

øke sine digitale kunnskaper og ferdigheter for å mestre digitale verktøy og tjenester i 

hverdagen. 

Gjeldende fjerde kulepunkt: arbeide for å påvirke den digitale utviklingen i Norge til 

beste for seniorer. 

Nytt forslag: Seniornetts mål er videre å skape arenaer der seniorer kan øke sine 

digitale kunnskaper og ferdigheter ved bruk av digitale verktøy for bedre å kunne 

fungere i hverdagen.  

Nytt fjerde kulepunkt: arbeide for å påvirke den digitale utviklingen i Norge slik at 

seniorer kan delta på en fullverdig måte i samfunnet. 

 

§ 2: 

Gjeldende vedtekter: a) Melde seg inn i en av landets lokale Seniornettforeninger 
(Seniornett lokalt), eller 
b) Melde seg inn i Seniornett Norge direkte (Nettforeningen). 

Begge medlemskategorier har like rettigheter i Seniornett Norge og kan velges til 
verv i organisasjonen. 

Nytt forslag: a) Melde deg inn i en av landets lokale Seniornettforeninger (Seniornett 
lokalt), eller b) melde seg inn i Seniornett direkte (nettforeningen). 

Begge medlemskategorier har like rettigheter i Seniornett og kan velges til verv i 
organisasjonen. 

 



 

§ 5.1: 

Gjeldende vedtekter: Landsmøtet er organisasjonens øverste myndighet. Det skal 
avholdes innen utgangen av mai annet hvert år.  
 
Gjeldende vedtekter: 7. Budsjett for kommende landsmøteperiode, herunder 
fastsettelse av kontingent 
  
Nytt forslag: Landsmøtet er organisasjonens øverste myndighet. Det skal avholdes 
fortrinnsvis innen utgangen av mai annet hvert år.  
 
Nytt forslag til punkt 7: Vedtatt budsjett for 1. år i landsmøteperioden og 
økonomiske prioriteringer, herunder fastsettelse av kontingent, for 2. år i 
landsmøteperioden.  
 

 

§ 5.3  

Gjeldende vedtekter: Alle delegater må være medlem av Seniornett og 

representere en forening for å ha stemmerett på landsmøtet. Antall delegater en 

lokalforening kan ha er basert på antall medlemmer pr. 1. januar i landsmøteåret. 

Nye foreninger som tilkommer i perioden 1. januar til 1. mars kan møte som 

observatører på årets landsmøte. 

 

Nytt forslag: Alle delegater må være medlem av Seniornett og representere en 

forening for å ha stemmerett på landsmøtet. Antall delegater en lokalforening kan ha 

er basert på antall medlemmer pr. 1. januar i landsmøteåret. Nye foreninger som 

tilkommer i perioden 1. januar til to måneder før landsmøtet, kan møte som 

observatører på årets landsmøte.  

 

§ 6 

Gjeldende vedtekter: I det mellomliggende året mellom to landsmøter kan 

hovedstyret innkalle til ledermøte med lederne i foreningene. Ledermøtet er et 

rådgivende forum for utveksling av ideer og erfaringer, og samarbeid om tiltak på 

lokalt, regionalt og sentralt nivå. Det overordnede formål med ledermøtet er å styrke 

kontakten med og mellom foreningene og følge opp de vedtak og planer som 

landsmøtene vedtar. 

 

Nytt forslag: Mellom landsmøtene kan hovedstyret, ved behov, innkalle til ledermøte 

med lederne i foreningene. Ledermøtet er et rådgivende forum for utveksling av ideer 

og erfaringer, og samarbeid om tiltak på lokalt, regionalt og sentralt nivå. Det 

overordnede formål med ledermøtet er å styrke kontakten med og mellom 



foreningene og å følge opp de vedtak og planer som landsmøtene vedtar. 

Ledermøtet kan gjennomføres elektronisk. 

 

§ 7.2 
Gjeldende vedtekter: Forslag til kandidater til hovedstyret sendes valgkomiteens 
leder innen 12 uker før landsmøtedato. 
Valgkomiteen skal innstille på kandidater til: 
– Leder av hovedstyret 
– Medlemmer av hovedstyret 

Valgkomiteen skal i sitt arbeid etterstrebe kontinuitet og fornyelse i hovedstyret, god 
representasjon fra små og store foreninger og geografisk spredning. Hovedstyret skal 
ha minst tre av hvert kjønn. 
Tillitsvalgte i Seniornett skal velges av og blant organisasjonens medlemmer. 

Valgkomiteens innstilling med begrunnelse skal sendes ut sammen med innkallingen 
til landsmøtet. 

Flytte setningen «Hovedstyret skal ha minst tre av hvert kjønn» til § 8.2 
 

Nytt forslag: Forslag til kandidater til hovedstyret sendes valgkomiteens leder innen 
12 uker før landsmøtedato. 
Valgkomiteen skal innstille på kandidater til: 
– Leder av hovedstyret 
– Medlemmer av hovedstyret 

Valgkomiteen skal i sitt arbeid etterstrebe kontinuitet og fornyelse i hovedstyret, god 

representasjon fra små og store foreninger og geografisk spredning. Tillitsvalgte i 

Seniornett skal velges av og blant organisasjonens medlemmer. 

Valgkomiteens innstilling med begrunnelse skal sendes ut sammen med innkallingen 
til landsmøtet. 

§ 8.2  

Gjeldende vedtekter: Hovedstyret velges av landsmøtet for to år av gangen og 
består av styreleder og syv styremedlemmer.  
Hovedstyret velger selv nestleder blant sine medlemmer. 

De ansatte kan oppnevne en observatør som deltar i hovedstyrets møter med tale- 
og forslagsrett, men ikke stemmerett. 

Nytt forslag: Hovedstyret velges av landsmøtet for to år av gangen og består av 
styreleder og syv styremedlemmer. Hovedstyret skal ha minst tre av hvert kjønn. 
Hovedstyret velger selv nestleder blant sine medlemmer. 



De ansatte kan oppnevne en observatør som deltar i hovedstyrets møter med tale- 
og forslagsrett, men ikke stemmerett  

 

§ 14 

Nytt forslag (justert datoer): Disse vedtekter erstatter vedtektene av 27.10.1997 (sist 

revidert 14.05.2019) og trer i kraft umiddelbart ved godkjennelse i landsmøtet i 

Seniornett 7. oktober2021. 

  



 

Sak 7. Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Vedtekter for Seniornett     

Vedtatt 27.10.1997, siste revisjon 14.05.2019 

 

§ 1 NAVN OG FORMÅL 
Organisasjonens navn er Seniornett. 
Seniornett består av lokale foreninger og en nettforening, og har sekretariat i Oslo.  
 
Seniornett er en frivillig, ideell og partipolitisk uavhengig organisasjon med formål å styrke 
digital kompetanse hos seniorer.  Seniornetts mål er videre å skape arenaer der seniorer 
kan øke sine digitale kunnskaper og ferdigheter for å mestre digitale verktøy og tjenester i 
hverdagen.  

Organisasjonen skal: 

• arbeide for å fremme seniorers aktive bruk av digitale verktøy og tjenester. 

• arbeide for å sikre seniorer opplæring, støtte og veiledning i bruk av digitale verktøy 
og tjenester. 

• være et faglig og sosialt nettverk for medlemmene, også i et helseperspektiv. 

• arbeide for å påvirke den digitale utviklingen i Norge til beste for seniorer. 

• være en god samarbeidspartner for andre aktører, både private og offentlige, 

som arbeider innenfor organisasjonens interesseområde. 
 

§ 2 MEDLEMSKAP 

Enhver som støtter og vil fremme Seniornetts formål kan bli medlem. Medlemmer kan enten 
 

a) Melde seg inn i en av landets lokale Seniornettforeninger (Seniornett lokalt), eller 

b) Melde seg inn i Seniornett Norge direkte (Nettforeningen). 
 

Begge medlemskategorier har like rettigheter i Seniornett Norge og kan 

velges til verv i organisasjonen. 
 

§ 3 KONTINGENT 
Alle medlemmer betaler en årskontingent til Seniornett. Kontingenten fastsettes av 
landsmøtet og innkreves av Seniornetts sekretariat. Kontingenten består av en del som 
tilfaller Seniornett og en del som tilfaller de lokale foreningene. Fordelingen vedtas av 
landsmøtet. Kontingenten fra nettforeningens medlemmer går uavkortet til Seniornett.  
 

§ 4 ORGANER 

Seniornett har følgende demokratiske organer: 
a) Landsmøtet, som møtes hvert andre år 



b) Hovedstyret, som velges av landsmøtet 

c) Valgkomiteen, som velges av landsmøtet  

d) Ledermøtet, som har rådgivende status og møtes ved behov i år uten landsmøte. 

 

 

§ 5 LANDSMØTE 

§ 5.1 Landsmøtets myndighet 
Landsmøtet er organisasjonens øverste myndighet. Det skal avholdes innen utgangen 

av mai annet hvert år. Landsmøtet skal som minimum behandle: 

1. Godkjenning av innkalling, saksliste og forretningsorden 

2. Konstituering, valg av møteledelse, referenter, tellekorps, to delegater til å 

undertegne landsmøteprotokollen og eventuell redaksjonskomité. 

3. Beretning for siste landsmøteperiode 

4. Årsoppgjør, regnskaper og revisjonsberetninger for siste landsmøteperiode 

5. Innkomne forslag, herunder eventuelle endringer av vedtektene 

6. Strategi- og handlingsplaner 

7. Budsjett for kommende landsmøteperiode, herunder fastsettelse av kontingent 

8. Valg av 

a) Hovedstyre 

b) Revisor 

c) Valgkomité 

 

§ 5.2 Innkalling til landsmøte 
Hovedstyret bestemmer tid og sted for landsmøtene. Landsmøtet kunngjøres senest 16 
uker før landsmøtedato. Hovedstyret er ansvarlig for innkalling, med nødvendig 
saksunderlag og forretningsorden, senest fire (4) uker før landsmøtedato. 

Hovedstyret fremmer forslag til saksliste og vedtak på landsmøtet. Alle foreninger kan 

fremme forslag til landsmøtet. Forslag fra foreningene skal være hovedstyret i hende 

senest 8 (åtte) uker før landsmøtedato. 

Hovedstyret skal avgi skriftlig innstilling til innkomne forslag og gjøre dette kjent for 

foreningene sammen med innkallingen. 

Samme frist og prosedyre gjelder for forslag om endring av organisasjonens vedtekter. 
 

Ekstraordinært landsmøte kan innkalles på initiativ fra hovedstyret. På ekstraordinært 

landsmøte skal bare de saker behandles som er nevnt i innkallingen. Ekstraordinært 

landsmøte kan gjennomføres elektronisk. 

 

§ 5.3 Stemmerett 
Alle delegater må være medlem av Seniornett og representere en forening for å ha 
stemmerett på landsmøtet. Antall delegater en lokalforening kan ha er basert på antall 
medlemmer pr. 1. januar i landsmøteåret. Nye foreninger som tilkommer i perioden 1. 
januar til 1. mars kan møte som observatører på årets landsmøte.  

En forening har et antall stemmer avhengig av størrelse:  

Inntil 20 medlemmer 1 stemme 

21 – 50 medlemmer 2 stemmer 



51 – 100 medlemmer 3 stemmer 

Over 100 medlemmer 4 stemmer 
 

En forening kan delta på landsmøtet med et antall delegater som tilsvarer eller er lavere 

enn dens antall stemmer. 

Foreninger som ikke kan delta på landsmøtet, kan gi en annen forening fullmakt til å 

stemme for seg. Ingen forening kan representere flere enn fem - 5 - foreninger inklusive 

sin egen. 

Foreningene skal, senest en uke før landsmøtedato, melde inn sine delegater. 

 

Hovedstyrets medlemmer og generalsekretær møter på landsmøtet med tale- og 

forslagsrett, men ikke stemmerett. 

 

5.4 Landsmøtets beslutninger 
Beslutninger i landsmøtet krever mer enn halvparten av avgitte stemmer for å være gyldig. 
Ved valg gjelder samme regel. Ved stemmelikhet mellom to kandidater til et tillitsverv 

avgjøres valget ved loddtrekning. 

Vedtektsendringer krever minst 2/3 av avgitte stemmer for å være godkjent. 

 

§ 6 LEDERMØTE 

I det mellomliggende året mellom to landsmøter kan hovedstyret innkalle til ledermøte 

med lederne i foreningene. Ledermøtet er et rådgivende forum for utveksling av ideer og 

erfaringer, og samarbeid om tiltak på lokalt, regionalt og sentralt nivå. Det overordnede 

formål med ledermøtet er å styrke kontakten med og mellom foreningene og følge opp de 

vedtak og planer som landsmøtene vedtar.  

 

§ 7 VALGKOMITÉ 

§ 7.1 Valgkomiteens sammensetning 
Valgkomiteen velges av landsmøtet etter innstilling fra hovedstyret. Den skal bestå av 

tre personer (leder og to medlemmer) som alle velges for to år. Navn på alle foreslåtte 

kandidater til medlemmer av valgkomiteen offentliggjøres og presenteres i eget 

saksdokument. 

 

§ 7.2 Valgkomiteens arbeid 
Forslag til kandidater til hovedstyret sendes valgkomiteens leder innen 12 
uker før landsmøtedato. 

Valgkomiteen skal innstille på kandidater til: 

- Leder av hovedstyret 

- Medlemmer av hovedstyret 
 

Valgkomiteen skal i sitt arbeid etterstrebe kontinuitet og fornyelse i hovedstyret, god 

representasjon fra små og store foreninger og geografisk spredning. Hovedstyret skal ha 

minst tre av hvert kjønn. 

Tillitsvalgte i Seniornett skal velges av og blant organisasjonens medlemmer. 



 

Valgkomiteens innstilling med begrunnelse skal sendes ut sammen med innkallingen til 
landsmøtet. 
 

§ 8 HOVEDSTYRET 

§ 8.1 Hovedstyrets oppgaver 
Hovedstyret leder organisasjonens virksomhet mellom landsmøtene innenfor rammen av 

de vedtak, retningslinjer, planer og budsjetter som landsmøtet gir. Hovedstyret er ansvarlig 

for økonomistyring i henhold til god regnskapsskikk. Hovedstyret har ansvar for tilsetting 

av generalsekretær. Landsmøtet kan beslutte om møtegodtgjørelse/styrehonorar for 

hovedstyret.  

 

§ 8.2 Valg av hovedstyre 
Hovedstyret velges av landsmøtet for to år av gangen og består av styreleder og syv 

styremedlemmer.  

Hovedstyret velger selv nestleder blant sine medlemmer. 
 

De ansatte kan oppnevne en observatør som deltar i hovedstyrets møter med tale- og 

forslagsrett, men ikke stemmerett. 

§ 8.3 Møter i hovedstyret 
Hovedstyrets leder innkaller til styremøter på eget initiativ eller når minst to av styrets 

øvrige medlemmer krever det. Hovedstyret møtes minst fire ganger per år. 

Hovedstyret er beslutningsdyktig når minst fem av styremedlemmene inklusive 

styrets leder og/eller nestleder er til stede. Ved stemmelikhet har møteleder (leder 

eller nestleder) dobbeltstemme. 

 

§ 8.4 Råd og utvalg 
Hovedstyret eller Landsmøte kan oppnevne råd og utvalg når dette er hensiktsmessig. 
Utvalg skal alltid gis mandat, tidsramme og kostnadsramme, og de skal fortløpende 

rapportere til hovedstyret. 

 

§ 9 SEKRETARIATET 

Seniornetts løpende arbeid utføres av sekretariatet, som ledes av 

generalsekretæren. Generalsekretæren rapporterer til hovedstyrets leder og er 

hovedstyrets sekretær. 
 

§ 10 FULLMAKTER 

Fullmakt til å tegne (forplikte) organisasjonen har hovedstyrets leder og generalsekretær 

i fellesskap. 
 

§ 11 FORENINGENE 

Foreninger tilknyttet Seniornett kan etableres over hele landet på lokalt initiativ eller på 



initiativ fra hovedstyret eller sekretariatet i Seniornett. Foreningenes navn skal inneholde 

ordet «Seniornett». 

a) Lokale foreninger 
En forening er en frittstående enhet med eget styre og egne vedtekter. Vedtektene 

skal synliggjøre at foreningen er tilsluttet Seniornett og støtter Seniornetts formål. 

Dette gjelder også om foreningen er tilknyttet en eksisterende organisatorisk enhet, 

f.eks. en frivilligsentral.  

 

Seniornetts landsmøte vedtar mønstervedtekter for foreningene. Prinsipielle avvik 

fra mønstervedtektene i en forenings vedtekter skal godkjennes av hovedstyret i 

Seniornett. 

b) Nettforening 

Medlemmer som melder seg inn direkte i Seniornett i henhold til § 2 blir formelt 

tilknyttet nettforeningen Seniornett Direkte med samme rettigheter og plikter som 

medlemmer av lokale foreninger.  

c) Oppløsning av en forening 
Oppløsning eller nedleggelse av en forening skal meldes til Seniornett. Eventuelle 
aktiva overføres Seniornett med formål å styrke arbeidet med organisasjonens 

foreninger. Ved fusjon mellom foreninger forblir aktiva i den fusjonerte 
foreningen.  

 
 

§ 12 EKSKLUSJON 

Hovedstyret kan vedta at en forening som ikke lenger oppfyller vilkårene for å være 

tilsluttet Seniornett kan ekskluderes fra organisasjonen. 

En forening kan ekskludere medlemmer dersom særskilte forhold tilsier det.  

 
En forening som ekskluderes, kan anke avgjørelsen inn for landsmøtet. Dersom dette skjer, 
effektueres eksklusjonen først når landsmøtet har avgjort saken med bindende virkning. 
Et medlem som ekskluderes av sin forening kan anke avgjørelsen inn for hovedstyret. 

 

§13 OPPLØSNING 
Eventuell oppløsning eller nedleggelse av Seniornett kan vedtas av landsmøtet med 2/3 

flertall. For å være gyldig, må vedtaket bekreftes på ekstraordinært landsmøte som 

avholdes tidligst to – 2 - måneder og senest fire – 4 - måneder etter ordinært landsmøte. 

Landsmøtet vedtar samtidig disponering av organisasjonens midler. Midlene skal gis til 

virksomhet som ligger innenfor organisasjonens formål. 
 

§14 IKRAFTTREDEN 

Disse vedtekter erstatter vedtektene av 27.10.1997 (sist revidert 6.04.2018), for Seniornett 

Norge og trer i kraft umiddelbart ved godkjennelse i landsmøtet i Seniornett 14.05.2019. 

 



 

 

 

Sak 7. Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Forslag til vedtektsendringer 

 

Hovedstyrets innstilling:  Forslaget til vedtektsendringer vedtas. 
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Sak 8. Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Handlingsplan Seniornett 2021 – 2025 
 

Seniornett er en frivillig, ideell og partipolitisk uavhengig organisasjon med formål å 

styrke digital kompetanse hos seniorer. Seniornetts mål er videre å skape arenaer 

der seniorer kan øke sine digitale kunnskaper og ferdigheter for å mestre digitale 

verktøy og tjenester i hverdagen. 

Seniornetts handlingsplan er vedtatt av landsmøte i oktober 2021. Planen trekker 

opp retning fram mot 2025. 

Perioden fra forrige landsmøte har vært preget av korona-pandemien. Pandemien 

har gitt ekstra utfordringer til seniorer i form av ensomhet og sosial isolasjon. Også 

organisasjonen Seniornett har er hardt rammet av pandemien, der kurs, veiledninger 

og annen aktivitet mange steder har vært stengt i over ett år. Nå venter oppgaven 

med å gjenoppta aktivitet. 

Handlingsplanen tar utgangspunkt i Seniornetts vedtekter hvor det heter: 

• arbeide for å fremme seniorers aktive bruk av digitale verktøy og tjenester. 

• arbeide for å sikre seniorer opplæring, støtte og veiledning i bruk av digitale verktøy 

og tjenester. 

• være et faglig og sosialt nettverk for medlemmene, også i et helseperspektiv. 

• arbeide for å påvirke den digitale utviklingen i Norge til beste for seniorer. 

• være en god samarbeidspartner for andre aktører, både private og offentlige, som 

arbeider innenfor organisasjonens interesseområde. 

Digitaliseringen i Norge skyter fart, og med den øker kløften mellom de som er 

digitale og de som ikke er det. Kunnskap om hvem som ikke er digitale og hvorfor de 

er det, er mangelfull. Men i Seniornett ser vi at oppgaven vår ikke er utført når vi har 

fått seniorene på datakurs. Kunnskap er ferskvare, og stadige endringer og 

oppdateringer av utstyr og programvare gjør at påfyll av kunnskap for å fortsette å 

være digitale er nødvendig. Framover vil oppgaven med å holde seniorer digitale bli 

like viktig som å få seniorer på nett. 

Vår hverdag er blitt digital, og «tingenes internett» og kunstig intelligens bygges inn i 

det meste av det vi omgir oss med. Utviklingen går så fort at det er vanskelig for 

seniorer å følge med.  
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Seniornett har følgende tre hovedmål for å møte denne utviklingen: 

1. Seniornett skal bidra til at det finnes et landsdekkende lavterskeltilbud til alle 

seniorer som ønsker opplæring, støtte og veiledning i bruk av dataverktøy.  

2. Seniornett skal bidra i Kommunal- og moderniseringsdepartementet og KS’ 

samarbeid om Digihjelp-tilbudet med å utvikle kommunale veiledningstilbud i 

hele landet.  

3. Seniornett skal være en organisasjon som er synlig og anerkjent i det 

offentlige rom.  

Seniornett mener imidlertid at kommunene har et helt spesielt ansvar i dette. Dette 

begrunner vi med:  

● Kommunene har plikt etter opplæringsloven til å gi alle innbyggere 

opplæring i grunnleggende digitale ferdigheter, opplæringslovens paragraf 4a-

1. 

Kommunene representerer «førstelinjen» mot innbyggerne, og har kontakt 

med alle innbyggerne.  

● Kommunene har et stort spekter av tjenester som er, eller vil bli digitalt 

baserte som ulike selvbetjeningsløsninger. De har derfor en stor 

egeninteresse i at innbyggerne klarer å benytte disse tjenestene.  

● Kommunene har et lokaldemokratisk samfunnsoppdrag. For å realisere et 

levende lokaldemokrati vil det være nødvendig at innbyggerne kan nyttiggjøre 

seg digital informasjon om og fra kommunen.  

I en digital virkelighet tilsier dette at kommunene må ta sitt digitale informasjons- og 

veiledningsansvar på alvor på en helt annen måte enn opp til i dag, slik at alle 

innbyggerne faktisk kan nyttiggjøre seg informasjonen, delta, og kommunisere med 

tjenestene. Det holder ikke å overlate denne oppgaven til tilfeldige aktører, ildsjeler 

og prosjekter.  

Seniornett må underbygge og påpeke dette overfor Stortinget, regjeringen og 

kommunesektoren v/KS. Uansett organisering forutsetter et klart kommunalt ansvar 

at alle etater/sektorer i kommunen berøres og bidrar.  

 

Med bakgrunn i dette er Handlingsplanen bygget opp om tre hovedsatsinger: 

I: Økt medlemsaktivitet  

II: Forsterke organisasjonen 

III: Påvirke omverden  

 



3 
 

I: Økt medlemsaktivitet – nå ut til flere 
For å oppfylle vårt formål og samtidig bli en sterkere organisasjon, må vi bli flere 

medlemmer. Det er lokalforeningene som er «motoren» i rekruttering av medlemmer 

og følgelig må det å styrke lokalforeningene være prioritert. 

Seniornett er landets største organisasjon som arbeider med å øke den digitale 

kompetansen for seniorer. Seniornetts styrke er erfaring, kompetanse, bredden i 

tilbudet og kontinuitet. 

Vi har mange års erfaring i å drive opplæring av seniorer i digitale verktøy. Vi har et 

mangfold i tilbudet, fra kurs én til én til klasseromsundervisning, datakaféer og 

temamøter. 

Vårt mål er at Seniornett har 15 000 medlemmer i 2025. 

Dette skal vi gjøre: 

 

- Ha aktive lokalforeninger. 

- Gi gratis datahjelp til medlemmer.  

- Sende ut digitale nyhetsbrev til alle medlemmer med tips, triks og nyheter. 

- Utgi Seniornett-magasinet tre ganger i året. 

- Rekruttere nye medlemmer gjennom prosjekter som Datastuer. 

- Gjennomføre vervekampanje i lokalaviser og sosiale medier i samarbeid med 

lokalforeningene. 

- Ha en årlig kampanje knyttet til Digital festival. 

- Informere om Seniornett til ulike organisasjoner for seniorer.  

- Målrette rekrutteringskampanjer mot nye pensjonister og tidlig-pensjonister. 

 

II: Forsterke organisasjonen  
Seniornett er bygget opp rundt den lokale aktiviteten i en Seniornettforening. Den 

lokale foreningen er en møteplass der seniorer kan øke sine digitale ferdigheter. Og 

for mange representerer den trygghet for at hjelpen er nær. Seniornetts lokale 

foreninger er viktige arenaer i et folkehelseperspektiv. Gjennom sosiale møteplasser 

bygges kunnskap, vennskap og ensomhet motvirkes. 

Seniornetts styrke er seniorer som hjelper seniorer med digital opplæring.   

Lokalforeningen er også en viktig del av den demokratiske organisasjonen 

Seniornett. Det er lokalforeningene som sender delegater til landsmøte, velger 

hovedstyre og fastsetter Seniornetts vedtekter, budsjett og handlingsplan. 

Seniornetts lokalforeninger har ulik tilknytning og struktur. Det sentrale leddet skal 

bidra til å styrke og utvikle lokalforeningene, økonomisk, faglig og organisatorisk. 

Vårt mål er å få en styrket kontakt mellom Seniornett og 

lokalforeningene og ha 300 lokale Seniornett-foreninger i 2025. 
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Dette skal vi gjøre sammen med lokalforeningene: 

 

- Vi skal styrke kontakten mellom sentralleddet og Seniornetts lokalforeninger 

ved blant annet å sende ut månedlige nyhetsbrev til ledere og 

styremedlemmer i lokalforeningene. 

- Vi skal invitere til og holde veilederseminarer rundt i landet – ved behov.  

- Vi skal avholde årlige ledersamlinger digitalt eller gjennom fysiske møter. 

- Vi skal bidra til verktøy for bedre økonomi i lokalforeningene – 

momskompensasjon, voksenopplæringsmidler, innkreving av 

medlemskontingent og hjelp til å søke prosjekter. 

- Lokalforeningene har ansvar for å holde kontakt med «sin» kommune og «sitt» 

eldreråd. 

- Seniornett sentralt og lokalt skal arbeide for mangfold i organisasjonen. 

- Kontakten mellom de ulike lokalforeningene skal styrkes, slik at erfaringer og 

kompetanse kan utveksles. 
- Vi skal omorganisere nettsiden slik at lokalforeningene blir mer synlig. 

- Utrede om vi skal etablere et regionledd/fylkesledd. 

 
 

 

III: Påvirke omverden 
Seniornetts mandat er å bidra til at seniorer får styrket sin digitale kompetanse og 

skape arenaer der seniorer kan øke sine digitale kunnskaper og ferdigheter. Vi skal 

være pådriver for at seniorenes rett til digital kompetanse blir oppfylt. Det betyr at vi 

også må påvirke lokale og nasjonale myndigheter om å føre en politikk som fremmer 

digital inkludering av seniorer. 

Ansvaret for befolkningens digitale kompetanse har myndighetene delegert til 

kommunene gjennom opplæringsloven (paragraf 4a-1). Seniornett må arbeide for å 

sikre at opplæringslovens bestemmelser blir etterlevd. 

Mange seniorer er svake digitale brukere. Vi møter disse i praksis, på kurs, 

veiledning eller datahjelpen. Å tale denne gruppens interesser er vårt ansvar. Vi må 

omsette vår erfaring til å fremme svake digitale brukeres interesser. 

Vårt mål er at Seniornett er den naturlige samarbeidspartner og 

høringsinstans i spørsmål om digital opplæring av seniorer. Videre må 

vi øke vår synlighet i samfunnet og være den organisasjonen lokale og 

nasjonale myndigheter tar kontakt med. 

 

Dette skal vi gjøre: 

- Delta i faglige nettverk som kompetansenettverket til Medietilsynet 

- Samarbeide med KS om Digihjelpen 
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- Møter med samfunnsaktører som Eldreombud, Direktoratet for Universell 

utforming, Forbrukerrådet og Helsetilsynet 

- Svare på høringer som representant for seniorer innenfor feltet digital 

opplæring, helse og teknologi 

- Samarbeide med andre organisasjoner som representerer målgruppen, som 

Pensjonistforbundet, frivilligsentraler og andre aktører 

- Aktiv deltaker i samfunnsdebatten innenfor vårt område – digitalisering og 

eldre 
 

 

 



 

 

 

Sak 8. Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Handlingsplan for 2021 til 2025 

 

Hovedstyrets innstilling:  Handlingsplanen for 2021 til 2025 vedtas 



Sak 9. a) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021

Regnskap Budsjett

Budsjett 2021 2020 2021

INNTEKTER

       Salgsinntekter

Kurshefter 17 900 18 000

Inntekter Seniornett grunnkurs 85 150 20 000

Salgsinntekter 103 050 38 000

       Annen driftsinntekt

Kontingenter 1 981 395 2 000 000

Statsstøtte 3 550 000 3 550 000

Momskompensasjon 361 704 370 000

Andre inntekter 32 969 32 000

Prosjekter  676 478 1 373 147

Prosjekt Datastuer 176 203 5 858 492

Annen driftsinntekt 6 778 749 13 183 639

Sum Driftsinntekter 6 881 799 13 221 639

UTGIFTER

Seniornett-magasinet 407 077 410 000

Lønnskostnader 4 095 789 5 461 259

Regnskap, revisjon 25 000 25 000

Husleie, data, tlf, porto, rekv., div. 1 841 269 2 037 848

Årsmøte, seminarer 3 500 60 000

Datautstyr 117 443 50 000

Tap på fordringer 19 172 0

Kostnader prosjekter 492 000

Kostnader Datastuer 4 489 409

Sum Driftsutgifter 6 509 251 13 025 516

Driftsresultat 372 549 196 123

Finans- inntekter og kostnader

Renteinntekter 9 130 0

Finansinntekter 9 130 0

Rentekostnader 458 0

Purregebyr, leverandør 1 298 0

Finanskostnader 1 757 0

Sum Finans- inntekter og (kostnader) 7 373 0

RESULTAT 379 922 196 123

DISPONERING AV ÅRSRESULTAT

Overført til annen egenkapital 379 922 196 123

Overført fra annen egenkapital 0 0

Sum 379 922 196 123



 

 

 

Sak 9. a) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Budsjett for 2021 

 

Hovedstyrets innstilling:  Budsjett for 2021 tas til etterretning. 



 

 

Sak 9. b) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Økonomiske prioriteringer 2022 

Behandles av landsmøte i Seniornett 7. og 8. oktober 2021 

 

Med bakgrunn i Seniornetts vedtekter og handlingsplan vedtatt av landsmøte, skal 

landsmøte også behandle de økonomiske prioriteringene for kommende landsmøteperiode. 

Prioriteringene følger handlingsplanen og eventuelle kontingentendringer. 

Handlingsplanens planperiode går fram til 2025, med tydelige mål om å vokse i antall 

medlemmer, i antall foreninger og med økt synlighet i samfunnet. 

I: Økt medlemsaktivitet. 

II: Forsterke organisasjonen.  

III: Påvirke omverdenen. 

 

Seniornett har knappe ressurser til drift. Vi mottar 3,55 millioner kroner over statsbudsjettet. 

Driftsstøtten har vært uforandret de siste tre årene. 2021 er fjerde året. Statsbudsjettet for 

2022 legges fram 13. oktober. Seniornett har bedt om økt bevilgning fra Kommunal- og 

moderniseringsdepartementet. 

I tillegg har Seniornett inntekt fra kontingent. Kontingenten er delt mellom sentralleddet og 

lokalleddet. Kontingenten er 350 kroner i 2021, hvor 200 kroner går til sentralleddet og 150 

kroner til lokalforeningene. Det betyr at økonomiske satsninger er nødt til å være moderate. 

Det har vært liten aktivitet i lokalforeningene det siste halvannet året og antall medlemmer 

har gått tilbake. Vi har fått færre nye medlemmer, mens den naturlige avgangen av 

medlemmer har fortsatt. 

På grunn av koronapandemien har myndighetene satt av prosjektmidler til aktiviteter for å 

motvirke ensomhet. Seniornett har søkt og fått midler til ulike prosjekter. 18 prosjekter 

gjennom Dam-stiftelsen. Dette er prosjekter som for det meste lokalforeningene våre har 

søkt på, i tillegg til at vi fikk midler til Digital festival (695 000 kroner) og Digital trening med 

Rørsle. Alle Dam-prosjektene innebærer at Seniornett sentralt får dekket ti prosent i 

administrasjonstillegg. Det utgjør 241 550 kroner. 

Dam-prosjektene varer til sommeren 2022. 

Datastue-prosjektet er et samarbeid mellom Pensjonistforbundet og Seniornett. Også det 

prosjektet gir Seniornett som sekretariat dekning av noe lønnsmidler og 

administrasjonskostnader, i tillegg til at det er ansatt en prosjektleder. 



Datastueprosjektet er på 6 millioner kroner, der den største kostanden går til datastuene som 

gjennomfører kurs for seniorer. Datastue-prosjektet er søkt videreført ut 2022. 

Seniornett deltar også i tre forskningsprosjekter gjennom ulike EU-programmer. Dette utgjør 

276 207 kroner. Disse prosjektene drives av frivillige i Seniornett og vi har derfor lave 

prosjektkostnader. 

Seniornett har også fått prosjektmidler gjennom statsforvalterne i Innlandet, Troms og 

Finnmark og Oslo og Viken på til sammen 992 000 kroner. Det er engasjert en 

prosjektkoordinator for å gjennomføre prosjektene. 

Prosjekter er en god måte å gi økt aktivitet i organisasjonen på, men gir ikke varige økte 

inntekter. Erfaringene fra siste halvannet året er såpass gode at vi bør prioritere å søke på 

prosjekter som kan bidra til økt aktivitet. 

 

Økt synlighet 

I handlingsplanen legger vi opp til å styrke organisasjonen for å få flere medlemmer og flere 

lokalforeninger. Målene om antall medlemmer og lokalforeninger er ikke et mål i seg selv, 

men gjennom økt synlighet vil flere få hjelp til å «komme på nett», slik formålet for 

organisasjonen er. 

Gjennom flere medlemmer og flere lokalforeninger øker også inntektene til Seniornett. 

Økt synlighet innebærer tilstedeværelse i lokale- og nasjonale medier. Det ligger utenfor 

Seniornetts økonomiske ressurser å klare og skaffe oppmerksomhet gjennom betalte 

kampanjer i TV eller radio. Men vi kan, gjennom strategisk bruk av profilering, ha økt 

synlighet når vi har aktiviteter. Det er også et mål med en moderne og helhetlig profil av 

organisasjonen, samt bruke lokalavisene aktivt der det er mulig. 

Maler for roll ups, t-skjorter, penner, brosjyrer og andre profileringsartikler må utarbeides til å 

kunne brukes lokalt og nasjonalt i tråd med en moderne visuell profil. 

I budsjettet for 2022 bør det settes av midler til en vervekampanje. Målet er flere 

medlemmer. 

Forsterke organisasjonen 

Korona-pandemien har lært oss å ha digitale møter. Vi har gjennomført digital 

lederkonferanse og temamøter, blant annet om digital arv. I organisasjonssammenheng 

betyr det at geografi og økonomi ikke forhindrer deg fra å delta i møter, få informasjon og ny 

kunnskap.  

Digitale møter kan bidra til å forsterke organisasjonen, uten store kostnader. Det bør 

prioriteres. Men i år uten landsmøte bør lederkonferansen være et fysisk møte. 

Seniornett vil fortsette å arrangere veilederseminarer. Seminarene er et tilbud til de som 

driver veiledning i lokalforeningene. Seminaret gir veilederen verktøy både praktisk og 

psykisk for å takle veilederrollen, samt at vi har fokus på etikk.  

På veilederseminarene er det deltakere fra ulike lokalforeninger. Blir seminaret gjennomført 

som et fysisk møte er veilederne ofte fra lokalforeninger i geografisk nærhet. På 

veilederseminaret går vi også igjennom taushetsplikt og etikk knyttet til veilederrollen.  

 



Styrke Seniornett sentralt 

Handlingsplanen legger opp til mer og bedre kommunikasjon med lokalforeninger, og økt 

synlighet og aktiviteter i samfunnet. Utadrettet virksomhet er ressurskrevende. Om vi finner 

rom for det økonomisk bør vi vurdere å styrke administrasjonen. 

Vi vil da få mulighet til bedre kommunikasjon og samhandling med medlemmer og 

lokalforeninger. Det vil også gi økt synlighet i samfunnet.  

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

 

Sak 9. b). Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Økonomiske prioriteringer for 2022 

 

Hovedstyrets innstilling:  Forslaget til økonomiske prioriteringer for 2022 vedtas. 



 

Sak 10. Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

 

Fastsettelse av kontingent 

Det er Seniornetts landsmøte som fastsetter medlemskontingenten. I dag er 

medlemskontingenten 350 kroner i året, der 200 kroner går til Seniornett sentralt og 150 

kroner går til lokalforeningen. Kontingenten for medlemmer i Seniornett direkte er 350 kroner 

og forvaltes av Seniornett sentralt. 

Kontingenten ble sist endret i 2019. Da økte den med 100 kroner, etter å ha stått stille i flere 

år. 

Hovedstyret er opptatt av at Seniornett skal være et lavterskel-tilbud for alle seniorer, også 

de med lav pensjon. Samtidig øker husleie, strøm og lønninger. Det er hovedstyrets 

vurdering at små jevnlige økninger i kontingenten i forbindelse med landsmøtet hvert andre 

år er langt bedre enn store økninger med år imellom. 

Forslag til vedtak: Seniornetts landsmøte øker kontingenten med 10 kroner på den sentrale 

andelen av kontingenten til 210 kroner og 10 kroner til lokalforeningen, til 160 kroner, til 

sammen en økning på 20 kroner for kontingenten fra og med 2022. 
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Sak 11. a) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Kandidater til Seniornetts hovedstyre for 2021 - 2023 

Foreningens vedtekter, § 7, regulerer komiteens arbeid.  For å sitere fra § 7.2:  

« … Valgkomiteen skal i sitt arbeid etterstrebe kontinuitet og fornyelse i hovedstyret, 

god representasjon fra små og store foreninger og geografisk spredning. Hovedstyret 

skal ha minst tre av hvert kjønn. Tillitsvalgte i Seniornett skal velges av og blant 

organisasjonens medlemmer …» 

Videre sier vedtektenes § 8.2 blant annet: 

« … Hovedstyret velges av landsmøtet for to år av gangen og består av styreleder og 

syv styremedlemmer …». 

Dette har vært grunnlaget for valgkomiteens arbeid.  

I vårt arbeid har vi søkt innspill fra foreningens styrende organer i tillegg til ansatte. Og 

utlysningen for å søke innspill til kandidater har blitt sendt alle Seniornett-foreningene i 

landet.  

Valgkomiteen har hatt mange godt kvalifiserte styrekandidater å arbeide med. Vi har 

prioritert kjønnsbalanse og geografi og har sikret representasjon fra alle regioner: nord, midt, 

vest, sør og øst (Oslo-området).  

Det sittende styret i Seniornett har fungert i fire og et halvt år eller mer. Fire av disse 

medlemmene har ikke ønsket gjenvalg. De nye kandidatene til styreposisjoner (4) har alle 

fremtredende posisjoner i sine respektive foreninger og kjenner derfor Seniornett godt fra 

lokalnivået. Valgkomiteen mener disse vil representere en god fornyelse. De sittende 

kandidatene (4), inklusive styrets leder, vil gi god kontinuitet i styrets arbeid. 

Valgkomiteen mener at det innstilte styret for perioden 2021 til 2023 vil gi Seniornett et godt 

styrende organ. 

Komiteens innstilling er enstemmig. 

 

Valgkomiteen i Seniornett, Oslo, 28. september 2021 

 

Tore Langemyr Larsen (leder) Bodil Brøgger  Fredrik Rivenes     

Sign    sign    sign 
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De følgende kandidater innstilles til verv 

 i Seniornetts hovedstyre 2021 - 2023: 

 

Karin Moe Røisland, styreleder    gjenvalg 

 

Sturla Bjerkaker, Seniornett Direkte   gjenvalg 

Siri Mollatt, Seniornett Bærum    gjenvalg 

Steinar Simonsen, Seniornett Oslo Pensjonistforening 

          gjenvalg 

Odd Magne Eide, Seniornett Gloppen   ny 

Kari Engen, Seniornett Trondheim    ny 

Gunvor Holst, Seniornett Tromsø    ny 

Tore Vimme, Seniornett Arendal    ny 
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Styreleder Karin Moe Røisland  

Personalia: 77 år, bor på Nesodden 

Utdanning: Sosionom, Cand.mag, høgskolelektor, 

Forsvarets høgskole 

Arbeidserfaring: Departementsråd i Arbeids- og 

administrasjonsdepartementet, senere 

Moderniseringsdepartementet og Fornyings-

administrasjons- og kirkedepartementet, Departementsråd i 

Sosialdepartementet  

Ambassaderåd ved UD-delegasjonen i Brussel.  

Konstituert fylkesmann i Oslo og Akershus fra 1998 til 2001  

Assisterende fylkesmann og konstituert fylkesmann i Oslo og Akershus 

Administrasjonssjef i Nordstrand bydel i Oslo 

Organisasjonserfaring: Medlem av Nesodden kommunestyre 

Styreverv i NOAS, tilsynsutvalget for kriminalomsorgen, Follo lokalmedisinske 

senter, Fjellstrand Vel 

Erfaring/verv i Seniornett: Hovedstyrets leder i Seniornett siden 2017 

 

Styremedlemmer 

Sturla Bjerkaker  

Personalia: Bor i Oslo, 73 år 

Utdanning: Utdannet UiO 

Arbeidserfaring: Generalsekretær i 

Voksenopplæringsforbundet (VOFO)  

Generalsekretær I Funksjonshemmedes Studieforbund  

Rektor ved Nordens Folkliga Akademi/Nordisk Ministerråd, 

Göteborg, Forlagssjef Folkeuniversitetets Forlag, 

Informasjonssjef, NKL/Coop Norge  

Erfaring/verv i Seniornett: Medlem av Seniornetts 

hovedstyre fra 2015 

 

Siri Mollatt  

Personalia: Bor i Bærum, 68 år 

Utdanning: IT-ingeniør fra Bergen Ingeniørhøgskole 

Arbeidserfaring: Norsk Hydro Ledet Oljedivisjonens  

Brukerservicesenter i Oslo, ledet driftsavdelingen til  

Oljedivisjonens VAX-cluster i Oslo, konsernets security-sjef 

Statoil Fagleder IT-sikkerhet i konsernstaben  
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HMS-leder, beredskapsplaner for Statoils kontorbygg, og interne granskingsoppdrag 

Organisasjonserfaring: Leder faggruppen for Informasjonssikkerhet i Den norske 

dataforening, Medlem av «Forum for IT-sikkerhet» (NH-dept) 

Medlem av styringskomiteen i «Schengen Information System» (Justisdept) 

Kasserer i ASIS Norway (Internasjonal security-organisasjon) 

Varamedlem til styret i Næringslivets sikkerhetsorganisasjon (NHO) 

Erfaring/verv i Seniornett: Nestleder, styreleder i Seniornett Bærum 2014 – 2020 

Veileder fra våren 2013. Fremdeles ansvarlig for torsdags-veiledningen i Sandvika 

Medlem av Seniornetts hovedstyre fra 2017 

 

Steinar Simonsen 

Personalia: Bor i Oslo, 77 år 

Utdanning: Sosialøkonom 

Arbeidserfaring: Ansatt i NITO 1967-2012:  

Organisasjonssjef og nestkommanderende NITO 

forhandlingsvirksomhet, utredningsvirksomhet og annet 

organisasjonsarbeid, Ansvar for NITOs politiske kontakter 

mot Storting og regjering i en periode  

Organisasjonserfaring: Aktiv i frivillige organisasjoner 

Erfaring/verv i Seniornett: Medlem Seniornetts hovedstyre 

fra 2017 

Vært med i Handlingsplanutvalget 

 

 

Odd Magne Eide  

Personalia: Bor i Gloppen, 75 år  

Utdanning: Utdanna elektroingeniør. 

Arbeidserfaring: Yrkesskulelærar, Skipselektrikker (Star 

Heranger), Elektromaskinist (Tyssefaldene), Overinspektør 

(Ørsta Elverk), Energisjef i Gloppen energiverk, Etter 

samanslåing av energiverka i regionen i 2001 - Eigedomsjef 

og ansvar for nybygging og sal av eigedoms-overkapasitet i Sogn og Fjordane 

Energi 

Organisasjonserfaring: Var med å stifta Ørsta Enøk, sat i styret for Ørsta Elverk 

Var med å skipa NITO avd Ørsta, styremedlem i NITO Ålesund avdeling. 

Styremedlem i Gloppen Pensjonistlag, Leiar i Eldrerådet i Gloppen Kommune. 

Erfaring/verv i Seniornett: Styremedlem og veileder i Senior Gloppen sidan 2011. 

Nestleiar i Sandane Datastove - under oppstarting i desse dagar.  
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Kari Engen  

Personalia: Bor i Trondheim. 70 år,  

Utdanning: Videregående, noen fag på BI.  

Arbeidserfaring: Jobbet i SINTEF i 14 år, som sekretær og 

kontorsjef. 8 år som senior personalkonsulent i 

rekrutteringsbransjen, over 20 år i Trondheim kommune som 

rådgiver innen informasjon og ledelse. 

Organisasjonserfaring: Mye organisasjonserfaring og 

ledelseserfaring. Bl.a. fra kvinnebevegelsen og fagforening 

og i jobb. 

Erfaring/verv i Seniornett: Sittet i styret i Seniornett 

Trondheim i ca. 3 år, 1 1/2 som leder.  

Vært med i Handlingsplanutvalget 

 

Gunvor Holst  

Personalia: Bor i Tromsø, 74 år 

Utdanning: Apotektekniker, Fiskerikandidat Universitetet i Tromsø  

Arbeidserfaring: Apotek 1968-1974 

Fiskeristipendiat London, Norges Råfisklag, Informasjonsutvalget 

for reker, Eksportutvalget for fisk/Norges Sjømatråd 1979-2014 

Organisasjonserfaring (verv o.a.) 

Fiskerinæringens Kvinneutvalg, styreleder 1992-1997 

Kristian Holst AS, styremedlem - i årevis 

Seniornett: Seniornett Tromsø, kasserer/styremedlem fra 2015 

Vært med i Handlingsplanutvalget 

 

 

 

Tore Vimme  

 

Personalia: Bor i Grimstad, 69 år 

Utdanning: Ingeniør (elektronikk) 

Arbeidserfaring: En karriere innen fagområdet 

IKT/Tele- og Datakommunikasjon 

15 år med salg mot bedriftsmarkedet – både 

internasjonalt, nordisk og nasjonalt  

15 år med undervisning innen tele- og data-

kommunikasjonsområdet  

10 år som ingeniør 

Organisasjonserfaring: 7 års erfaring fra arbeid i Arendal Seniornett.  

2015 - nå: Medlem av styret i Arendal Seniornett, styreleder fra 2017 



 

 

Sak 11. b) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

Hovedstyrets forslag til valg av revisor.  

 

Styret foreslår at Seniornetts nåværende revisor fortsetter som revisor for foreningen. 

 

Navn/foretaksnavn:   STATSAUTORISERT REVISOR JON HEGER 

Organisasjonsnummer:  989 947 249 

Forretningsadresse:   Henrik Ibsens gate 60 C 

    0255 OSLO 

 

 

 

 

 

 



 
 

 

Sak 11. c) Seniornett landsmøte 7. og 8. oktober 2021 

 

 

 

Forslag til valgkomité 

_______________________________________________________________ 
 
Valgkomiteen for Seniornetts hovedstyre har i perioden 2019 – 2021 bestått av: Tore 

Langemyr Larsen, leder, Bodil Brøgger og Fredrik Rivenes. 

 

Hovedstyret innstiller på følgende medlemmer til valgkomiteen: 

Fredrik Rivenes, leder 

Kirsti Skjerven 

Gjermund Molund 
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